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ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNIEKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

1. UvOoD

Zavod za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije (u daljnjem tekstu: Zavod), Trg dr.
Tomislava Bardeka 10, Koprivnica, osnovan je kao nova zdravstvena ustanova Odlukom o osnivanju
na sjednici Zupanijske skupstine odrzane dana 07. prosinca 2010. godine pod brojem Klasa: 510-
10/10-01/2, URBROJ: 2137/1-07/1-10-1. Suglasnost na Odluku o osnivanju ustanove Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije dobiveno je od strane Ministarstva zdravstva i socijalne
skrbi Republike Hrvatske rjesenjem od 28. kolovoza 2012. godine pod brojem KLASA: UP/I-510-
03/12-01/54, URBROJ: 534-07-1-1-2/3-12-4. Slijedom dobivene suglasnosti Ministarstva, Zavod je
upisan u sudski registar Trgovackog suda u Varazdinu, broj Tt-11/1422-2, te upisan u DrZavni zavod za
statistiku.

Na sjednici Zupanijske skupstine odriane dana 10. studenoga 2011. godine imenovano je
Upravno vije¢e Zavoda (5 ¢lanova), te odlukom Upravnog vije¢a Zavoda od 29. prosinca 2011. godine
donesen je Statut Zavoda, a na isti je dana suglasnost Zupanijske skupstine na sjednici odrzanoj dana
20. prosinca 2011. godine. Statut je stupio na snagu dana 09. sije¢nja 2013. godine te je isti u
zakonskom roku dostavljen u sudski registar.

2. DJELOKRUG ZAVODA ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNICKO — KRIZEVACKE ZUPANIJE

Na temelju Statuta Zavoda za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije ¢lanak 5. Zavod
obavlja sljedece djelatnosti:

e provodi mjere hitne medicine na podrucju Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije,

e osigurava suradnju u pruzanju hitne medicine sa susjednim jedinicama podrucne (regionalne)
samouprave,

e organizira i osigurava popunjavanje mreze timova hitne medicine na podrucju Koprivnic¢ko-
krizevacke zupanije,

e osigurava provedbu utvrdenih standarda opreme, vozila te vizualnog identiteta vozila i
zdravstvenih radnika,

e provodi standarde hitne medicine za hitni medicinski prijevoz cestom, a standarde za hitni
medicinski prijevoz zrakom i vodom provodi u suradnji s Hrvatskim zavodom za hitnu
medicinu,

e osigurava provedbu standarda kvalitete rada te predlaze Hrvatskom zavodu za hitnu
medicinu mjere potrebne za poboljSanje postojedih standarda kvalitete rada i opremljenosti,

e sudjeluje u planiranju i provedbi obrazovanja zdravstvenih radnika, provodi strucna i
znanstvena istrazZivanja iz podrucja hitne medicine u suradnji s Hrvatskim zavodom za hitnu
medicinu,

e provodi aktivnosti u cilju uspostave informatizacije sustava hitne medicine,

e prikuplja podatke i vodi registre iz podrucja hitne medicine za Koprivni¢ko-krizevacku
Zupaniju te ih prosljeduje Hrvatskom zavodu za hitnu medicinu,

e obavlja djelatnost sanitetskog prijevoza,
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e planira, organizira i sudjeluje u obrazovanju stanovniStva iz podrucja hitne medicine na
podrucju Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije,

e suraduje s drugim zdravstvenim ustanovama i zdravstvenim radnicima u provedbi lijecenja i
dijagnostike bolesti,

e planira i sudjeluje u izradi i provedbi pojedinih projekata zdravstvene zastite u izvanrednim
prilikama u koordinaciji s Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu,

e obavlja i druge poslove iz podruéja hithe medicine za potrebe Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije.

Prostorni uvjeti propisani Pravilnikom o minimalnim tehnic¢kim uvjetima u pogledu prostora,
radnika i medicinsko — tehnicke opreme za obavljanje djelatnosti hitne medicine (NN 71/2016)
sukladno mrezi hithe medicine, a isto je odredeno i za Koprivni¢ko-krizevacku Zupaniju sastoje se od
3 punkta:

e punkt u Koprivnici (sjediSte Zavoda) sa 5 timova T1 hitne medicine, 5 timova T2 te 5 timova
PDJ -3,

e punkt u Krizevcima — ispostava Zavoda sa 5 timova T1i 5 timova T2,

e punkt u Durdevcu — ispostava Zavoda sa 5 timova T1 hitne medicine.

Djelatnost hitne medicine ¢ini 15 lije¢nika, 50 medicinskih sestara/tehnicara te 15 vozaca hitne
medicinske sluzbe koji djeluju sukladno MreZi hitne medicine u srediSnjici u Koprivnici te u
ispostavama u KriZzevcima i Burdevcu.

Prostorni uvjeti za djelatnost sanitetskog prijevoza propisani su Pravilnikom o uvjetima,
organizaciji i nacinu obavljanja djelatnosti sanitetskog prijevoza (NN 53/2011 i 77/2012) te djelatnost
sanitetskog prijevoza obavlja tim koji Cine:

e 1 medicinska sestra/medicinski tehnicar,
e 2 vozaca (2 sanitetska vozila).

Sveukupno na podrucju Koprivnicko-krizevacke Zupanije djeluje 10 timova sanitetskog
prijevoza u dvije ispostave u Krizevcima i Durdevcu te u srediSnjici u Koprivnici koji obavlja tkz.
,hladni“ (nehitni) planirani prijevoz pacijenata sanitetskim vozilima, prijevoz osoba na hemodijalizu u
2-3 smjene dnevno, prijevoz u bolnicke zdravstvene ustanove ili na kuénu njegu te premjestaji
pacijenata izmedu zdravstvenih ustanova.

Djelatnost sanitetskog prijevoza na podrucju Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije obavlja 30-ak
djelatnika, i to 20 vozaca sanitetskog prijevoza te 10 medicinskih sestara.
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3. PROJEKTI ZAVODA ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNICKO-KRIZEVACKE ZUPANIE U
RAZDOBLJU OD 01.01.2019. — 30.06.2019. GODINE

Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije za razdoblje od 01. sije¢nja do 30.
lipnja 2019. godine provodio je poslovne aktivnosti sukladno Financijskom planu Zavoda za hitnu
medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije za 2019. godinu sa projekcijama za 2020. i 2021. godinu
donesenog 13. prosinca 2018. godine na 27. sjednici Upravnog vijeca te I. Izmjenama i dopunama
Financijskog plana zavoda donesenih 22. svibnja 2019. godine na 37. sjednici Upravnog vije¢a sa
ukupno planiranim sredstvima u iznosu od 23.794.987,00 kuna.

Sukladno Zakonu o javnoj nabavi, Pravilnika o postupku provodenja jednostavne nabave i
Planu nabave Zavoda za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije za prvih Sest mjeseci 2019.
godinu provedene su sljedece jednostavne nabave:

e jednostavna nabava usluga popravka i odrZavanja vozila izvan garantnog roka u iznosu od
85.000,00 kuna bez PDV-a,

e jednostavna nabava usluga popravka i odrZavanja vozila u garantnom roku u iznosu od
55.000,00 kuna bez PDV-a,

e jednostavna nabava usluga upravljanja projektom i administracije na projektu energetske
obnove zgrade hitne medicine u Koprivnici — voditelj javne nabave i voditelj financija u iznosu
od 48.000,00 kuna bez PDV-a,

e jednostavna nabava usluga upravljanja projektom i administracije na projektu energetske
obnove zgrade hitne medicine u Koprivnici — voditelj projekta iznosu od 48.000,00 kuna bez
PDV-a,

e jednostavna nabava za All in one racunala (6 kom) i televizore (2 kom) u iznosu od 34.000,00
kuna bez PDV-a,

e jednostavna nabava sluzbene, radne i zastitne odjece (113 komada radnih i zastitnih, ljetnih
hlaca) za djelatnike izvanbolnicke hitne medicinske sluzbe i sanitetskog prijevoza u iznosu od
42.000,00 kuna bez PDV-a,

e jednostavna nabava ljetnih guma procijenjene vrijednosti 19.000,00 kuna bez PDV-3,

e jednostavna nabava ulaznih vrata za ispostavu Krizevci procijenjene vrijednosti 7.000,00 kuna
bez PDV-a,

e jednostavna nabava usluga osiguranja imovine, osoba, odgovornosti iz djelatnosti, obvezno
osiguranje od automobilske odgovornosti i kasko osiguranja vozila procijenjene vrijednosti
160.000,00 kuna bez PDV-a,

e jednostavna nabava ljetnih guma za sanitetska vozila i vozila hitne medicinske pomodi
procijenjene vrijednosti 19.900,00 kuna bez PDV-3,
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e jednostavna nabava usluge stru¢nog nadzora i koordinatora zastite na radu tijekom gradenja
na projektu Energetske obnove zgrade hitne medicine na adresi Trg Tomislava Bardeka 10,
Koprivnica procijenjene vrijednosti za stru¢ni nadzor 24.000,00 kn bez PDV-a i koordinatora
zastite na radu 24.000,00 kn bez PDV-a,

e jednostavna nabava beZi¢nih slusalica i spojni kablova procijenjene vrijednosti 12.400,00
kuna bez PDV-3a,

e jednostavna nabava zastitne i radne obuce za djelatnike hitne medicinske sluzbe i sanitetskog
prijevoza procijenjene vrijednosti 50.000,00 kuna bez PDV-a.

U mjesecu veljac¢i 2019. godine zapocCeo je postupak javne nabave za jedno (1) vozilo
izvanbolnicke hitne medicinske sluzbe procijenjene vrijednosti 460.000,00 kuna bez PDV-a te tri (3
kom) sanitetska vozila procijenjene vrijednosti 780.000,00 kuna bez PDV-a, odnosno ukupno
procijenjena vrijednost za nabavu vozila iznosi 1.240.000,00 kuna bez PDV-a, a ista su osigurana iz
decentraliziranih sredstava. Temeljem provedenoga postupka javne nabave sklopljen je Ugovor o
javnoj nabavi jednog izvanbolnickog vozila hitne medicinske sluzbe u iznosu od 459.500,00 kuna bez
PDV-a sa ponuditeljem u postupku javne nabave; Upgrade d.o.o., Stanka Pinjuha 15B, Veliko
TrgoviSce te tri vozila za sanitetski prijevoz pacijenata u iznosu od 777.000,00 kuna bez PDV-a sa
ponuditeljem u postupku javne nabave; Cib Commerce d.o.0., Sveti Ivan 1, Buzet.

S obzirom da je u zadnje tri godine za sanitetski prijevoz nabavljeno trinaest novih vozila za
sanitetski prijevoz te je jedno vozilo hitne medicinske sluzbe prenamijenjeno za sanitetski prijevoz;
Koprivnicko-krizevacka Zupanija je zajedno sa Zavodom za hitnu medicinu u kratko vrijeme rijeSila
problem starog voznog parka s kojim se suocava vecina Zavoda za hitnu (koji pod svojom
ingerencijom imaju sanitetski prijevoz), odnosno Domova zdravlja te na taj nacin osigurala
pacijentima sigurniji, ugodniji i brzi dolazak na mjesto lijeCenja, Sto u krajnjem slucaju i jest posao
sanitetskog prijevoza: prijevoz pacijenata na lijeCenje u druge zdravstvene ustanove, njihov povrat iz
zdravstvenih ustanova, svakodnevni prijevoz pacijenata na dijalizu, a Sto zahtijeva da vozila budu
potpuno sigurna, opremljena najnovijim standardima te da osiguravaju zbrinjavanje pacijenta
prilikom transporta ukoliko je to potrebno.

Uz novi vozni park sanitetskog prijevoza, Zavod za hitnu medicinu raspolaze sa kompletno
novim voznim parkom hitne medicinske sluZe ¢ija pojedinacna vrijednost opremljenog hitnog vozila
prelazi 550.000,00 kuna (Volkswagen transporter T6).

Sva vozila hitne medicinske sluzbe su takoder nabavljena iz decentraliziranih sredstava, a Sto je
svake godine osiguravala Zupanija te na taj nacin Koprivni¢ko-krizevacka Zupanija jedna od rijetkih
Zupanija koja raspolaZe sa potpuno novim voznim pakom hitne medicinske sluzbe, a $to je veé i slucaj
sa sanitetskim prijevozom.

Ministarstvo graditeljstva i prostornog uredenja je objavilo da od 15. sijecnja 2018. godine
krece podnosenje projektnih prijedloga za energetsku obnovu i koristenje obnovljivih izvora u
zgradama javnog sektora. Rijec je o pozivu koji je objavljen jo§ 16.11.2017. godine, u okviru ¢ega je
osigurano 380 mil. kuna iz Europskog fonda za regionalni razvoj. Najmanji iznos bespovratnih
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sredstava koji se moze dodijeliti za financiranje prihvatljivih troskova projekta je 80.000 kuna, a
najvisi 40 mil. kuna.

Sukladno objavljenome pozivu Zavod za hithu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije je u
2017. godini proveo natjecaj za usluge izrade projektne dokumentacije te je zbog unaprijed
pripremljene dokumentacije prijavio projekt za energetsku obnovu glavne zgrade u Koprivnici u
ukupnoj vrijednosti od 1.409.811,34 kune, od cega je iznos bespovratnih sredstava 764.535,55 kuna.

Sukladno dostavljenoj Odluci o financiranju od 14. kolovoza 2018. godine projekt ,Energetske
obnove zgrade hitne medicine na adresi Trg dr. Tomislava Bardeka 10, Koprivnica” je odobren te su
ukupno odobrena bespovratna sredstva za navedeni projekt 698.339,02 kune. Ostatak sredstva za
energetsku obnovu spomenute zgrade osigurati ¢e se iz sredstava Koprivnicko-krizevacke Zupanije u
iznosu od 500.000,00 kuna, dok ¢e ostatak sredstava osigurati Zavod.

Prema osiguranim sredstvima u Financijskom planu Zavoda za 2019. godinu s projekcijama za
2020. i 2021. godinu proveden je postupak javne nabave radove za energetsku obnovu zgrade hitne
medicine za na adresi Trg Tomislava Bardeka 10, Koprivnica u iznosu od 938.977,51 kn bez PDV-a.

Sukladno najpovoljnijoj ekonomskoj ponudi u postupku javne nabave za izvodaca radova
izabrano je Gradevinarstvo Stipi¢ d.o.o. iz Svetog Ivana Zeline Cija je ponudena vrijednost iznosila
902.339,39 kuna Sto sa PDV-om iznosi 1.127.924,24 kune. Radovi su zapoceli poetkom mjeseca
lipnja, a njihov zavrsetak predvida se pocetkom studenoga 2019. godine.

Uz navedeno, krajem lipnja raspisana je javna nabava za nabavu medicinske opreme
procijenjene vrijednosti 280.000,00 kuna bez PDV-a. Nabavom se planira nabaviti jedan defibrilator
za ispostavu KriZevci, 3 EKG uredaja, 1 monitor za nadzor vitalnih funkcija i 1 uredaj za automatsku
masazu srca.

Na temelju Cjenika o dijagnosticko-terapijskim postupcima u djelatnosti hithe medicine od 20.
studenoga 2014. godine Zavod je zapoceo s naplacivanjem usluga na zahtjev policije te su ukupno
ostvareni prihodi, zajedno sa prihodima ostvarenih od pruZanja usluga medicinskog deZurstva,
obavljanja sanitetskog prijevoza te ostalih vlastitih prihoda za izvjeStajno razdoblje iznosili 26.127,44
kuna.

Zavod za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije sa pocetkom 2017. godine krenuo je
sa obavljanjem djelatnosti sanitetskog prijevoza, koji je prije bio pod okrilem Doma zdravlja
Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije.

Sveukupno na podruc¢ju Koprivnicko-krizevacke Zupanije djeluje 10 timova sanitetskog
prijevoza u ispostavama u Krizevcima i Purdevcu te u srediSnjici u Koprivnici koji obavljaju
podrazumijeva se prijevoz u ili iz zdravstvene ustanove, odnosno ordinacije ugovorenog zdravstvenog
radnika u svrhu pruzanja zdravstvenih usluga vozilom posebno opremljenim medicinskom i ostalom
opremom za siguran prijevoz bolesnika.
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Tablica 1.: Pregled ukupnog broja prijevoza pacijenata Timova sanitetskog prijevoza Zavoda za hitnu

medicinu Koprivnicko-Krizevacke Zupanije za razdoblje sijecanj — lipanj 2019. godine

NAZIV Dijaliza lh i POV:’: ok EUETEL Otpusti VA Ostalo Ukupno
SREDISNJICE/ISPOSTAVE ) bolnicu o iz HBO-a P prijevozi P
poliklinike
Purdevac 1.760 336 49 77 154 646 119 3.141
Koprivnica 4.832 478 271 162 295 1.233 9 7.280
Krizevci 1.997 516 15 64 198 535 96 3.421
UKUPNO 8.589 1.330 335 303 647 2.414 224 13.842

Tablica 2.: Pregled ukupnog broja prijevoza pacijenata u kilometrima Timova sanitetskog prijevoza

Zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-Krizevacke zZupanije za razdoblje sije¢anj — lipanj 2019. godine

NAZIV SREDISNJICE/ Dijaliza Odl..u Pov-rajca.k iz f‘ovratak Otpusti ViniSki. Ostalo Ukupno
ISPOSTAVE bolnicu poliklinike iz HBO-a prijevozi

Dburdevac 27.016 14.866 2.159 3.650 6.692 66.791 3.906 125.080

Koprivnica 40.392 11.096 7.146 5.809 6.765 96.376 47 167.631

Krizevci 31115 20.416 1.009 4.724 13.727 39.525 5.081 115.597

UKUPNO 98.523 46.378 10.314 14.183 27.184 202.692 9.034 408.308

Prema utvrdenim evidencijama za razdoblje sije¢anj — lipanj 2019. godine evidentirana su

13.842 sanitetska prijevoza, odnosno sanitetski prijevoz je u navedenom razdoblju ostvario 408.308

prijedena kilometra od cCega se 8.589 prijevoza odnose na prijevoz dijaliznih pacijenata, Sto je
ucinjeno sa 98.523 km, 1.330 pacijenta prevezena su u bolnicu sa ucinjenih ukupno 46.378 km,
izvrSena su 335 povrata iz poliklinika ili prijedenih 10.314 km, izvrSeno je 303 povrata sa hitnog
bolnickog odjela, odnosno 14.183 km, otpusti iz bolnica obuhvacaju ukupno 647 prijevoza ili
prijedenih 27.184 km, vanjski prijevozi obuhvacaju prijevoz 2.414 pacijenata sa prijedenih 202.692
km, dok su ostali prijevozi zabiljeZeni sa 224 prijevoza ili prijedenih 9.034 km. Ukoliko usporedimo

prijevoze ucinjene prosle godine, prevezena su 14.099 pacijenata sa 393.253 kilometara.

Tablica 3.: Pregled ukupnog broja prijevoza pacijenata Timova sanitetskog prijevoza Zavoda za hitnu

medicinu Koprivnicko-Krizevacke Zupanije za razdoblje sijecanj — lipanj 2018. godine

SREg%ZI\:YI CE/ Dijaliza bcc))(lir:.i:u :‘;‘Iliazra\il:(:: ':20:':(;?: Otpusti p\ll_::f:zll Ostalo Ukupno
ISPOSTAVE

Purdevac 1.964 267 20 58 137 656 207 3.309

Koprivnica 4.756 377 203 129 300 936 8 6.709

Krizevci 2.390 821 0 61 176 544 359 4.351

UKUPNO 9.110 1.465 223 248 613 2.136 574 14.099
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Tablica 4.: Pregled ukupnog broja prijevoza pacijenata u kilometrima Timova sanitetskog prijevoza
Zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-Krizevacke Zupanije za razdoblje sije¢anj — lipanj 2018. godine

NAZIV Diializa Odl. u Povratakiz | Povratak o Vanjski A T
SREDISNJICE/ ) bolnicu poliklinike iz HBO-a P prijevozi 4
ISPOSTAVE
Purdevac 29.306 13.371 1.160 3.428 6.146 66.031 9.435 128.877
Koprivnica 33.899 9.381 6.240 4.755 7.076 84.464 109 145.924
Krizevci 31.198 9.634 0 4.367 13.538 41.537 18.358 118.452
UKUPNO 94.403 32.386 7.400 12.550 26.760 191.852 27.902 393.253

Grafikon broj 1.: Broj prevezenih pacijenata sanitetskog prijevoza po vrstama prijevoza za razdoblje
sijecanj — lipanj 2019. godine
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Grafikon broj 2.: Broj prevezenih pacijenata sanitetskog prijevoza po vrstama prijevoza za razdoblje
sije¢anj — lipanj 2018. - 2019. godine
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ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNIEKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

U smislu osiguravanja pacijentu zdravstvene usluge, Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-
krizevacke Zupanije uveo je rad sanitetskog prijevoza vikendima, blagdanima i praznicima od 07-23
h, a pocevsi sa 01. srpnjem 2017. godine te ¢e se nastojati osigurati dolazak sanitetskog prijevoza u
Sto kracem roku kako pacijent ne bi dugo cekao, jer produljenjem vremenskog intervala oteZava se
pacijentu koji je ¢esto puta u teSkom stanju te je svaka minuta za njega znacajna, a pravodobnim
interveniranjem osigurat ce se kvalitetna usluga sto je krajnji cilj Zavoda.

Navedeni rad saniteta vikendima, blagdanima i praznicima rasteretit ¢e u svakom smislu hitnu
medicinsku pomo¢, posebice u ispostavi Burdevac, tako da prijevozi koji nisu hitni, a kao takve ih
procjene dispeceri prijavno-dojavne jedinice; na teren Salju sanitetski tim djelatnika za prijevoz
pacijenta, a tim hitne medicinske pomodi ostaje u bazi; spreman i dostupan za hitnu intervenciju,
ukoliko je bude.

Iz navedenih podataka mozZe se vidjeti koliko je sanitetska djelatnost vazna u funkcioniranju
zdravstvene skrbi prema pacijentima te u pravilu mozemo zakljuciti da je s obzirom na broj prijedenih
kilometara potrebno konstantno ulaganje u vozni park jer sama sigurnost pacijenata mora biti
osigurana, a Sto ne moze biti dostupno bez kvalitetnog voznog parka.

Sukladno dobivenima podacima, sanitetska vozila u prosjeku godisnje ostvare u prosjeku
50.000,00 km, tako da prema dostupnoj analizi nabava samih sanitetskih vozila, odnosno zamjena
starih vozila bi trebala u prosjeku biti izvrSena vec¢ sa prijedenih 200.000,00 km — 250.000,00 km, ili
svake Cetiri godine te se na taj nain ne samo osigurava siguran prijevoz pacijenata, ve¢ se smanjuju i
troskovi za odrzavanje samih vozila, a podaci ukazuju na ¢injenicu da ¢im su vozila starija, tj. imaju
vise prijedenih kilometara, to su i troskovi za njihovo odrzavanje vedi.

Tablica 5.: Pregled intervencija Timova Zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-Krizevacke Zupanije za
razdoblje sijecanj — lipanj 2019. godine

BROJ INTERVENCUA
SIEDISTE I BROJ INTERVENCUA U
BROJ ST. NA UKUPNO
ISPOSTAVE PROSTORIJAMA ZA REANIMACIJU
JAVNOM PROSTORU

Koprivnica T1 54.532 660 393 23 1.076 396 3.640 4.036 5.112
Koprivnica T2 54.532 86 645 18 749 0 0 0 749
KriZevci T1 35.084 488 435 6 929 176 3.922 4.098 5.027
Krizevci T2 35.084 96 462 15 573 0 0 0 573
Burdevac T1 25.968 449 458 7 914 519 1.943 2.462 3.376
SVEUKUPNO 115.584 1.779 2.393 69 4.241 1.091 9.505 10.596 14.837

1Postupci koji u trenutku postupanja timova nisu hitni, no mogu to postati nereagiranjem, odnosno ne pruzanjem zdravstvene usluge.
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ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNIEKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

Grafikon broj 3.: Broj intervencija na javhom prostoru po TIM-ovima za razdoblje sije¢anj — lipanj
2019. godine

Intervencije javni prostor

DurdevacT1 .
Koprivnica
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Tablica broj 5. ukazuje na broj intervencija za razdoblje sijecanj — lipanj 2019. godine gdje se
moze vidjeti broj hitnih i ne hitnih postupaka prema ispostavama te prema vrsti intervencija. Prema
navedenoj tablici broj hitnih intervencija doseze broj od 1.779 izlazaka timova, broj intervencija koji
su ne hitni, no prema statistici ne hitno stanje bi preslo u hitno bez intervencije hitne medicinske,
doseze brojku od 2.393 intervencija, dok je broj ne hitnih postupaka svega 69 intervencija, Sto
predstavlja 1,63 % intervencija na terenu te se prema navedenome moze vidjeti da su pozivi koji
obuhvacaju rad hitne na terenu hitni postupci te da u navedenome segmentu nema potrebe za
odredenim promjenama, $to nije slu¢aj sa pokazateljima intervencija u prostoriji za reanimaciju gdje
su ne-hitni postupci dosegli brojku od 9.505 pacijenata, Sto 89,71 % svih intervencija u prostorijama
za reanimaciju, a hitni postupci 1.091 pacijenta Sto ¢ini 10,30 % ukupnih postupaka u prostoriji za
reanimaciju.

Rad Tima 2 u KriZzevcima prema broju intervencija veoma je znacajan u procesu zbrinjavanja
hitnih, pa tako i ne hitnih postupaka Sto je i pokazatelj da bi financiranje Tima 2 trebalo biti iz
redovnih sredstava HZZO-a, a Sto je trenutacno omoguceno iz proracuna Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije. Kako je Tim 2 Koprivnica predviden MreZom hitne medicine za podrucje Koprivnicko-
krizevacke Zupanije te je njegovo financiranje osigurano iz sredstava HZZ0-a. Za izvjeStajno razdoblje
ostvareno je 573 intervencija te ukoliko usporedimo sa intervencijama Tim-a 2 u Koprivnici gdje je
bilo 749 intervencije vidimo da uz manji broj stanovnika Tim 2 KriZevci obavlja skoro, pa jednak broj
intervencija kao i Tim 2 Koprivnica, $to je joS jedan od pokazatelja za njegovo uvrstavanje u MreZu
hitne medicine.

Vidljivo je smanjenje intervencija TIM-a 2 Sto je rezultat drugacije organizacije prijevoza,
odnosno TIM 2 se je oslobodio ne-hitnih prijevoza, a isti su delegirani sanitetskom prijevozu, kako bi
se hitna medicina ucinila $to dostupnijom.
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Grafikon broj 4.: Broj intervencija na javnhom prostoru po stupnju hitnosti za razdoblje sijecanj — lipanj

2019. godine

Tablica 6.: Pregled telefonskih poziva prema prijavno-dojavnoj jedinici Zavoda za hitnu medicinu
Koprivnicko-krizevacke Zupanije za razdoblje sijecanj — lipanj 2019. godine

Intervencije po stupnju hitnosti

Ne hitni/hitni

(oznaka Zuto)[1]
56%

m Ne hitni/hitni (oznaka Zuto)[1]

Ne hitni

UKUPAN BROJ TELEFONSKI POZIVI OSTALI TELEFONSKI POZIVI
TELEFONSKI POZIVI
MIJESEC TELEFONSKIH VEZANI ZA TELEFONSKI VEZANI ZA
VEZANI ZA SAVIJETE
POZIVA INTERVENICJE POZIVI UZNEMIRAVANIJE
Sije¢anj 2019.
1.589 737 404 358 90
Veljaca 2019.
1.431 678 327 340 86
Ozujak 2019.
1.586 719 383 366 118
Travanj 2019.
1.276 671 356 142 107
Svibanj 2019.
1.323 719 329 162 113
Lipanj 2019.
1.344 730 346 172 96
UKUPNO
8.549 4.254 2.145 1.540 610

Tablica broj 6. ukazuje na broj poziva prema dispecerima prijavno dojavne jedinice te ukoliko
se sagleda cinjenica da je broj poziva vezan za savjete dosegao broj od 2.145 poziva, dok je broj
poziva vezan za intervencije timova iznosio 4.254 poziva, odnosno da je ukupan broj zaprimljenih
poziva u prijavno-dojavnoj jedinici bio 8.549 vidljivo je da se konstantnom edukacijom dispecera i
lije¢nika mozZe postic¢i ucinkovitija hitna medicina, odnosno prema zaprimanju poziva gdje dispecer
odreduje hitnost intervenciju sukladno Hrvatskom indeksu prijema hitnog poziva moZe se pridonijeti
smanjenju optereéenosti cjelokupnog zdravstvenog sustava u situacijama gdje dolazak lije¢nika ili
odlazak do lije¢nika nije potreban vec si pacijent moZe pomoci primjenom svoje, unaprijed prepisane
terapije od doktora opce medicine, i nizom drugih situacija gdje nije nuzna intervencija zdravstvenih

stru¢njaka.
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Grafikon broj 5.: Pregled telefonskih poziva prema prijavno-dojavnoj jedinici Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije za razdoblje sijecanj — lipanj 2019. godine
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Grafikon broj 6.: Pregled telefonskih poziva prema prijavno-dojavnoj jedinici Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije po mjesecima za razdoblje sijeCanj — lipanj 2019. godine

Broj poziva po mjesecima

Svibanj 2019.;

1.431;17%

M Sijecanj 2019. m Veljaca 2019. m OZujak 2019.

Travanj 2019. ® Svibanj 2019. M Lipanj 2019.

U navedenome dijelu Zavod za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije vodi brigu o
edukacijama za djelatnike kako bi se pacijentu mogla pruZiti Sto bolja i kvalitetnija zdravstvena
usluga.
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Tablica 7.: Pregled educiranih djelatnika po vrstama edukacijama u razdoblju sijecanj — lipanj 2019.

godine
EDUKACISKE VJEZBE
DJELATNIKA OSTALE EDUKACIJE KONGRES UKUPNO
1ZVANBOLNICKE HMS
Lijecnici 1 1 3 5
Med. sestre/med.
tehnicari - hitna 3 / 3 13
Visi prvostupnl.k/ca 0 ) 4 6
sestrinstva - hitna
Vozadi hitne
medicinske sluzbe 0 0 0 0
Med. sestre/med.
tehnicari - sanitet 4 0 0 4
Visi prvostupmk{ca 0 0 0 0
sestrinstva — sanitet
Vozaci famtetskog 5 0 0 5
prijevoza
UKUPNO 13 10 10 33

Krajem mjeseca veljace, u prostorijama Zavoda za hitnu medicinu u Koprivnica odrzana je
interna edukacija obnove znanja odrzavanja diSnog puta, upotrebe respiratora kod reanimacije te
novo nabavljenih uredaja za kapnografiju i maski za neinvazivnu ventilaciju. Na ovoj vrijednoj
edukaciji sudjelovalo je 12 djelatnika Zavoda, a edukaciju je vodio voditelj ispostave Krizevci, Zeljko

Poljak, bacc. med. techn.; zajedno sa zamjenicom ravnateljice, dr. med. Valerijom Bartoli¢.

Povodom obiljezavanja Medunarodnog dana civilne zastite i Dana civilne zastite u Republici
Hrvatskoj odrZzana je sjednica StoZera civilne zastite Koprivnicko-krizevacke Zupanije, a potom i
iznimno uzbudljiva potrazno-komunikacijska vjezba naziva Potraga za nestalim osobama. Bila je to
prilika da se ljudi upoznaju s ovakvom vrstom preventivnih aktivnosti i stvarnim situacijama, gdje je
sudjelovao i TIM hitne medicinske sluzbe. Vjezbom je simuliran slucaj Cetvorice kanuista koji su,
vozeci se po Dravi, naletjeli na rijecni sprud te je doslo do prevrtanja. Pritom su dvije osobe isplivale
na obalu, dok su se preostale dvije zadrzale na sprudu. Jednoj od njih noga je bila ozlijedena te joj je
bio potreban transport nosilima do vozila hitne sluzbe te daljnje zbrinjavanje od strane TIM-a hitne
medicinske sluzbe.

U sklopu projekta ,Kontinuirano stru¢no osposobljavanje radnika u djelatnosti hitne
medicine”, UP.02.2.1.03.0001., financiranog iz Europskog socijalnog fonda u razdoblju od 14. do 17.
ozujka 2019. godine u Stubickim Toplicama na edukacijskim vjeZzbama za dispecere u medicinsko-
prijavno dojavnoj jedinici sudjelovalo je 5-ero djelatnika Zavoda za hitnu medicinu Koprivnic¢ko-
krizevacke Zupanije te tako steklo licence za obavljanje poslova u prijavno-dojavnoj jedinici.

Dana 21. oZujka 2019. u Aquatici — Slatkovodnom akvariju Karlovac odrzana je Prva
medunarodna konferencija , Edukacija u hitnoj medicini — novi izazovi i perspektive 21. stolje¢a”.
Organizator ove konferencije bio je Zavod za hithu medicinu Karlovacke Zupanije, a glavni
pokrovitelji: Hrvatski zavod za hitnu medicinu i Karlovacka Zupanija. Cilj konferencije je predstavljanje
razli¢itih modela stru¢nog usavrSavanja na podrucju hitne medicine koji idu u korak s modernom
tehnologijom. Posebnu paZnju sudionika zaplijenilo je atraktivno izlaganje tima Simulacijskog centra
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Zdravstvenog doma Ljubljana na ¢elu s UroSem ZafoSnikom, dipl. zn., mag. soc. del. koji je prikazao
kako izgleda edukacija tima hitne medicinske sluzbe (HMS) primjenom naprednih simulacija uz
najsuvremeniju opremu. Kao vazan postupak u procesu ucenja naveli su debriefing. Naime, nakon Sto
odrade iznimno realnu simulacijsku vjezbu, ¢lanovi tima HMS-a pogledaju snimku iste kako bi
provijerili svoje postupke i vidjeli neka svoja odli¢na rjeSenja ili greSke te iz istih ucili i stekli korisna
znanja.

Ispred Zavoda za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije na istoimenoj konferenciji
sudjelovalo je deset djelatnika te tako steklo nove spoznaje i iskustva u primjeni nove tehnologije i
znanja u podrucju hitne medicinske sluzbe.

Nadalje, vazno je spomenuti da su tijekom mjeseca veljace i ozujka odradene mnogobrojne
aktivnosti vezane za organizaciju zajednicke vjezbe masovne nesrece koja je odrzana 13. travnja
2019. godine u prostorijama Simuni¢ prometa d.o.0. u suradnji sa susjednim Zavodom za hitnu
medicinu Varazdinske Zupanije.

U cilju Sto boljeg i brZeg zbrinjavanja pacijenata te pripreme u svakodnevnom radu; vjezbe su
nezaobilazan proces svake zdravstvene ustanove, a pogotovo izvanbolni¢ke hitne medicine gdje je
brzina i sposobnost rada u stresnim situacijama svakodnevnica.

Kako bi ojacali svoja ve¢ stecena znanja i sposobnosti, Zavod minimalno jednom godisnje
organizira vjezbu gdje se osim djelatnika izvanbolni¢ke hitne medicine u organizaciji pridruzuju i
nezaobilazne hitne sluzbe. U ovoj vjezbi su sudjelovali vatrogasci sa navalnim vozilom Javne
vatrogasne postrojbe Koprivnica i Dobrovoljnog vatrogasnog drustva Rasinja, djelatnici prometne
policije iz Koprivnice, ucenici Srednje medicinske skole iz Koprivnice te Gradsko drustvo Crvenog kriza
Koprivnica.

Vjezba je bila osmisljena kao sudar dijaliznog vozila sa dva osobna automobila, a u nesredi se je
zbrinjavalo 13-ero pacijenata.

Hrvatski sabor je 2013. godine 30. travanj proglasio Nacionalnim danom hitne medicinske
sluzbe cime se Hrvatska pridruZila nizu svjetskih zemalja koje nastoje senzibilizirati javnost o
vaznostima i specificnostima ove iznimno odgovorne i teSke djelatnosti. Zavod za hithnu medicinu
Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije raznim je aktivnostima na srediSnjim gradskim trgovima u Koprivnici,
Krizevcima i Burdevcu u subotu; 27. travnja 2019. godine obiljeZio Nacionalni dan hitne medicinske
sluzbe, ¢emu su prisustvovali Zupan Darko Koren, zamjenici Zupana Darko Sobota i Ratimir Ljubig,
predsjednik Zupanijske skupstine Zeljko Pintar te Zupanijske procelnice.

Djelatnici Zavoda prezentirali su rad hitne medicinske sluzbe te pojasnili s kakvim se sve hitnim
stanjima susrec¢u na terenu. Informirali su i prezentirali gradanima osnovne mjere odrzavanja Zivota
uz upotrebu AVD uredaja, prezentirali vozila i medicinsku opremu te mjerili tlak i Secer.

Nacionalni dan hitne medicinske sluzbe uz navedeno obiljezavanje vjezbom masovne nesreée
te na gradskim trgovima, obiljeZzen na glavnom trgu u Rijeci, gdje su sudjelovali svi Zupanijski Zavodi
sa TIM-ovima hitne medicinske sluzbe te predstavljanjem vozila i opreme. Svecanom akademijom u
Pomorskom i povijesnom muzeju Hrvatskog primorja Rijeka zavrsilo je srediSnje obiljeZzavanje
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Nacionalnog dana hitne medicinske sluzbe (HMS) kojim se, ve¢ sedmu godinu zaredom, nastoji
senzibilizirati javnost o vaznostima i specificnostima ove iznimno odgovorne i teske djelatnosti.

Na Strossmayerovom trgu u Krizevcima, u mjesecu svibnju odrzan je Tehnicki zbor Zurnih sluzbi
koje djeluju na podrucju grada KriZevaca. Svoju opremu tako su prezentirali Vatrogasna zajednica
Grada Krizevaca, Vatrogasna zajednica Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije, Zavod za hitnu medicinu
Koprivnicko-krizevacke Zupanije, Policijska postaja Krizevci, Hrvatska gorska sluzba spaSavanja,
Gradsko drustvo Crvenog kriza Krizevci, Odred izvidaca Krizevci i AMK Krizevci. Tehnicki zbor Zurnih
sluzbi odrzava se tradicionalno ve¢ pet godina zaredom u Mjesecu zastite od pozara i Tjednu Crvenog
kriza.

U sklopu obiljeZzavanja Mjeseca zastite od poZara na objektu Komunalnog poduzeca KriZevci
izvedena je javna pokazna vjezba gdje su pored vatrogasaca Javne vatrogasne postrojbe Grada
Krizevaca i djelatnika Komunalnog poduzeéa Krizevci, Policijske postaje Krizevci i Gradskog drustva
Crvenog kriza Krizevci, sudjelovali djelatnici Zavoda za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije Ispostave Krizevci.

Vjezba je zamisljena kao poZar sa evakuacijom zaposlenika kao i svih ostalih prisutnih osoba na
objektu Komunalnog poduzeda. Vatrogasci su imali svoj dio zadatka, gaSenje pozara u prostoru i na
krovnoj konstrukciji, Hitna medicinska sluzba je izvrSila zbrinjavanje teze povrijedenih osoba,
pripadnici Gradskog drustva Crvenog kriza KriZevci lakSe ozlijedenih osoba, a djelatnici Policijske
postaje Krizevci su vrsili regulaciju prometa unutar ove lokacije.

Uza navedene aktivnosti, u mjesecu lipnju Zavod za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije sudjelovao je na 20.-oj takticko-pokaznoj vjezbi u Starigradu koju je organizirao DVD
Starigrad u suradnji s Javnom vatrogasnom postrojbom grada Koprivnice.

Tablica broj 8.: Pokazatelji reanimacije izvanbolnicke hitne po Utstein-u u razdoblju od sijecnja — lipanj
2017. - 2019. godine

PREGLED PO UTSTEINU U ZADNJE TRI GODINE - sije¢anj - lipanj
BR MRLIH OD . KUPAN BR
0JU vo BROJ USPJESNO uku < ol
RB GODINA | IZNENADNOG SRCANOG UKUPNO LAICKOG
REANIMIRANIH
ARESTA REANIMIRANJA
1 2019 91 5 96 26
2. 2018 85 10 95 21
3. 2017 110 13 123 25

U smislu organizacije navedenih edukacija i obiljeZzavanja pojedinih dana u Tablici broj 8.
detaljno se prikazuje utjecaj edukacija gradana kao i prijavno-dojavne jedinice Zavoda na svijest
gradana o reanimiranju pacijenata prilikom iznenadnog sréanog zastoja, a Sto potvrduje zadnje
dobiveni podatak da je povecan broj lai¢kog reanimiranja ¢emu ¢ée se i dalje doprinositi provodenjem
edukacija gradana tijekom 2019. godine.
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S obzirom da je akutni koronarni sindrom najéeséi uzrok smrti u svijetu, dok u Hrvatskoj svakog
sata jedna osoba umire od sréanog zastoja - godiSnje ta brojka penje se na njih 9 tisuca, sa 23.
velja¢om 2015. godine uvedena je pripravnost lijecnika u slucaju zbrinjavanja bolesnika sa akutnim
infarktom miokarda koji zahtijevaju perkutanu koronarnu intervenciju s obzirom na ¢injenicu da je
oko 50 % svih smrtnih slu¢ajeva u Hrvatskoj posljedica bolesti srca i krvnih Zila, pri ¢emu je srcani
udar (infarkt miokarda) jedan od glavnih uzroka smrtnosti.

Uzimajudi u obzir vrijednost ovakvog pristupa, te Sto Zurnijeg zbrinjavanja bolesnika sa akutnim
koronarnim sindromom koji zahtijevaju PCl (perkutanu koronarnu intervenciju) u tercijarnoj
zdravstvenoj ustanovi (KB Dubrava, Zagreb), nakon sto lije¢nik u TIM-u 1 Zavoda za hitnu medicinu
Koprivnicko-krizevacke Zupanije ocijeni potrebnim pokrenuti ovakav oblik zbrinjavanja, potrebno je
pritom obavijestiti Prijavno-dojavnu jedinicu da aktivira pripravnog lijeCnika Zavoda radi pratnje
bolesnika do KB Dubrava, Zagreb. Ukoliko pacijent nije kandidat za perkutanu koronarnu intervenciju,
a treba kardiolosko zbrinjavanje, transportira se u Centar za hithnu medicinu-OHBP OB Koprivnica.
Vaino je naglasiti da se pravovremenim zbrinjavanjem bolesnika sa akutnim infarktom miokarda
smanjuje moguénost invaliditeta te osigurava odrzavanje daljnje radne sposobnosti s obzirom da se
prema podacima u posljednje vrijeme infarkt sve vise dogada kod mladih osoba.

Za aktivnost pripravnosti lijeCnika Zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije
u proracunu Koprivnicko-krizevacke Zupanije osigurano je 205.000,00 kn, od c¢ega se na rashode
zaposlenih odnosi 192.000,00 kn, a na materijalne rashode 13.000,00 kn.

U 2019. godini zabiljeZena su 32 pacijenata sa akutnim infarktom miokarda, od cega su 14
hitna slucaja sa akutnim infarktom miokarda odnose na stanje pacijenata koje je zahtijevalo
dolazak pripravnih lijeénika Zavoda, odnosno njihovo zbrinjavanje temeljem osiguranih sredstava u
proraunu Zupanije te prijevoz pacijenata u tercijarnu zdravstvenu ustanovu, dok se ostatak hitnih
slu¢ajeva odnosi na hitne sanitetske prijevoze pacijenata financirane iz sredstava HZZO-a.

Tablica broj 9.: Ukupan broj pacijenata sa AIM u razdoblju od sije¢nja — lipnja 2017. — 2019. godine

GODINA Ukupan broj pacijenata AIM Broj pacijenata zbrinutih od strane lijecnika Zavoda
2017. 48 19
2018. 41 24
2019. 32 14
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4. REZULTAT POSLOVANJA ZA RAZDOBLIE SIJECANJ — LIPANJ 2019. GODINE
4.1. PRIHODI | RASHODI POSLOVANJA

Prihodi poslovanja za prvih Sest mjeseci 2019. godine ostvareni su u iznosu od 11.498.778,00
kuna te su veéi u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje za 11,00 % najveéim dijelom zbog
povecéanja ugovorenih sredstava sa HZZO-om.

Povecanje ostvarenja prihoda poslovanja za 11,00 % razlog je poveéanje glavarine, odnosno
sredstava koje Zavodu uplaéuje HZZO-o na temelju Ugovora o provodenju djelatnosti hitne medicine i
djelatnosti sanitetskog prijevoza.

Prihodi iz inozemstva i od subjekata unutar opceg proraduna ostvareni su u iznosu od
20.458,00 kuna, a spomenuta sredstva se odnose na sredstva iz EU fondova za projekt Energetske
obnovu zgrade hitne medicine na adresi Trg Tomislava Bardeka 10, Koprivnica uplaéena po prvom
zahtjevu za nadoknadom sredstava.

Prihodi od imovine ostvareni su u iznosu od 188,00 kune, a odnose se na prihode od kamata na
depozite po videnju.

Prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i naknada —
AOP 105 ostvareni su u iznosu od 18.577,00 kuna, a odnose se na prihode s naslova osiguranja,
refundacije Stete i totalne Stete te su u odnosu na prethodno izvjeStajno veéi poradi veceg broja
Steta. U odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje ostvareni su u manjem postotku poradi manjeg
broja izvrsenih Steta.

Prihodi od prodaje proizvoda i roba te pruzenih usluga ostvareni su u iznosu od 122.568,00
kuna, manje u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje za 7,20 %. Razlog manjem priljevu
sredstava je taj Sto su pocetkom 2018. godine upla¢eno cca 10.000,00 kuna prihoda od strane MUP-a
za 2017. godinu, $to u 2019. godini nije bilo slu¢aj jer se radi o redovitoj naplati potraZivanja.

Prihodi iz nadleznog proracduna i od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza ostvareni su u
iznosu od 11.336.987,00 kuna ili 111,70 % u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje, a razlog
navedenoga povecanja sredstava se ocitava; kako je ve¢ navedeno; povecanjem ugovorenih
sredstava sa HZZO-om, kao i redovitom doznakom sredstava za financiranje TIM-a 2 i pripravnosti.

Prihodi iz nadleZznog proracuna za financiranje rashoda poslovanja i nabavu nefinancijske
imovine ostvareni su u iznosu od 1.752.153,00 kuna, ili 11,70 % vise u odnosu na prethodno
izvjeStajno razdoblje, a odnose se na prihode od strane Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije za
financiranje rada TIM-a 2 u Krizevcima, pripravnosti lijecnika za zbrinjavanje akutnog infarkta
miokarda te sredstva za decentralizirane funkcije. Sredstva su u navedenom razdoblju ostvarena za
11,70 % viSe u odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje poradi brie dinamike nabave vozila
sanitetskog prijevoza, koja su u odnosu na proslu godinu ranije nabavljena i isporucena te su samim
time i uplac¢ena sredstva od strane Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije u iznosu od 971.250,00 kuna.
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Prihodi od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza ostvareni u iznosu od 9.584.834,00 kuna,
odnosno 102,50 %, a odnose se na prihode koje mjese¢no uplacuje HZZO na temelju sklopljenog
Ugovora o provodenju djelatnosti hitne medicine za tekuce razdoblje i Ugovora o provodenju
djelatnosti sanitetskog prijevoza (fiksni ugovoreni iznos) te na prihode koje HZZO upladuje na
temelju ispostavljenih racuna za prijedene kilometre, za dio lijekova koji se priznaju od strane HZZO-a
te za zdravstvene postupke kod inozemnih osoba (ovisno o broju prijedenih kilometara/utrosenih
lijekova/postupaka kod inozemnih osoba).

Temeljem navedenoga obrazloZenja u Tablici broj 1. prikazana je razrada uplaéenih prihoda od
strane HZZ0-a za prvo polugodiste 2018. godine i 2019. godine.

Tablica broj 10.: Specifikacija uplata HZZO-a za prvo polugodiste 2018. godine i 2019. godine

UPLATA - HZZO

IZNOS I. - VI. 2018.
GODINA

IZNOS I. - VI. 2019.
GODINA

GLAVARINA - SANITET

2.236.880,58 kn

2.295.328,83 kn

KM - SANITET

583.773,00 kn

610.644,00 kn

KM INOZEMNI - SANITET

3.732,00 kn

1.399,50 kn

GLAVARINA - HITNA

6.156.143,87 kn

6.351.439,30 kn

INOZEMNI LIJEKOVI HITNA 1.919,46 kn 2.004,25 kn
INOZEMNI LJEKOVI HITNA - AMBULANTA 5.490,70 kn 5.321,75 kn
LIJEKOVI HITNA 103,38 kn 83,67 kn

INOZEMNI POSTUPCI HITNA — TEREN (IPOH)

53.470,68 kn

35.650,40 kn

INOZEMNI POSTUPCI HITNA — AMBULANTA
(IPOA)

106.061,72 kn

94.457,48 kn

KM - HITNA

199.381,50 kn

187.762,50 kn

KM INOZEMNI - HITNA

1.324,50 kn

742,50 kn

UKUPNO

9.348.281,39 kn

9.584.834,18 kn

Kako bi se detaljnije ukazalo na naplatu usluga od strane HZZO-a tijekom zadnje tri godine
(prikaz ostvarenih prihoda za zadnje tri godine) navedeno je prikazano u Tablici broj 10. te na
Grafikonu broj 6. gdje se jasno vidi tendencija naplacenih, odnosno ostvarenih prihoda od strane
HZZO-a.
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Tablica 11.: Pokazatelj rezultata — naplata prihoda od strane HZZO-a

P e Ostvareni
. . Ostvareni prihodi | Ostvareni prihodi o
Naziv prihoda Jedinica lzvor podataka i ) prihodi za 2019.
za 2017. godinu za 2018. godinu )
godinu
Prihodi od HZZO-a Zavod za hitnu

naplata na temelju medicinu
o . kn o 751.140,29 955.256,94 938.066,05

fakturiranja usluga i Koprivnicko-
lijekova krizevacke Zupanije

Grafikon broj 6.: Pokazatelj rezultata — naplata prihoda od strane HZZO-a

Prihodi od HZZ0-a naplata na temelju fakturiranja usluga i
lijekova

QOstvareni prihodi za 2019. godinu

Ostvareni prihodi za 2018. godinu

Ostvareni prihodi za 2017. godinu

0,00 400.000,00 800.000,00 1.200.000,00

Rashodi poslovanja ostvareni su u iznosu od 9.424.355,00 kuna, odnosno 98,50 % u odnosu na
prethodno izvjeStajno razdoblje te u navedenom razdoblju nije doSlo do znacdajnog povecanja
rashoda.

U dijelu rashoda za zaposlene ukupni rashodi ostvareni su u iznosu od 7.685.550,00 kuna ili
1,20 % manje u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje, bez obzira Sto je doSlo do povecanja
osnovice za obracun place za 3,00 % za hitnu medicinsku sluzbu i sanitetski prijevoz poc¢etkom 2019.
godine, no s obzirom da su odredeni rashodi u dijelu zaposlenih imali tendenciju pada doslo je do
kompenzacije u dijelu povecanja bruto plaée djelatnicima te ukupni rashodi nemaju vidljivo
povecanje rasta.

Rashodi za place za prekovremeni rad ostvareni su u iznosu od 156.215,00 kuna, odnosno 26,20
% manje u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje, a do smanjenja navedenih rashoda doslo je
zbog manje stope bolovanja odnosom na prethodno izvjestajno razdoblje, Sto je uzrokovalo i manju
stopu rashoda za prekovremeni rad djelatnika.

Kako bi se bolje predocilo kretanja rashoda u pojedinim godinama vezanih za redovito
poslovanje izradena je dolje navedena tablica gdje se vidi pad rashoda za prekovremeni rad, a na Sto
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utjece niz ¢imbenika, od izvanrednih bolovanja, odljeva ljudskih resursa, posebice kod lijecnika hitne
medicine pa do same izrade rasporeda rada.

Tablica broj 12.: Prikaz kretanja rashoda za prekovremeni rad HMS

VRSTA RASHODA I -VI.2017. GODINA | [1-VI.2018. GODINA | |-VI.2019. GODINA
PREKOVREMENI RAD —
HITNA MEDICINSKA 153.627,82 kn 180.559,57 kn 137.791,12 kn
SLUZBA

Grafikon broj 8.: Pregled rashoda za prekovremeni rad po godinama

Prikaz kretanja rashoda za prekovremeni rad u HMS

I—VI.2019. GODINA

I—VI.2018. GODINA

I=VI.2017. GODINA

0,00 kn 50.000,00 kn 100.000,00 kn 150.000,00 kn 200.000,00 kn

Rashodi za place za posebne uvjete rada ostvareni su u iznosu od 956.181,00 kuna ili 11,30 %
viSe u odnosu na prethodnu godinu, a poradi manje stope bolovanje, gdje se kod isplate i obracuna
place ne iskazuju posebni uvjeti rada, ve¢ se na temelju prosjeka plaée u prethodna tri mjeseca
iskazuje izraCunata ukupna plaéa, umanjena za 15,00 %. Stoga, s obzirom da je bolovanje u narednim
mjesecima biljeZilo vrlo nisku stopu izvrSenja, sami rashodi za posebne uvjete rada bili su kao takvi
iskazani u knjigovodstvu u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje kao povecéanje, Sto nije slucaj
ukoliko se uzme razlog njihova nastanka.

Ostali rashodi za zaposlene ostvareni su u iznosu od 85.972,00 kuna ili 63,80 % manje u
odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje iz razloga Sto je regres ili naknada place za godidnje
odmore ispla¢ena u mjesecu srpnju, u odnosu na prethodnu godinu kada su isti rashodi bili izvrSeni u
lipnju te je u navedenom dijelu doslo do odstupanja u izvrSenju rashoda.

Rashodi za doprinose na place ostvareni su u iznosu od 870.209,00 kuna odnosno 5,90 %
manje u odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje. Doprinosi na place biljeZze pad bez obzira na
povecanje place za 6,00 % prosle godine te 3,00 % ove godine. Uzrok pada rashoda kod doprinosa na
place posljedica je ucestale izmjene doktora medicine, koji su najées¢e kod novog zaposljavanja
osobe mlade od 30 godina, a sukladno izmjenama i dopunama Zakona o doprinosima (NN 143/14 —
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izmjena ¢lanka 20. Zakona) poslodavci koji od 01. sije¢nja 2015. godine i nadalje sklope ugovor o radu
na neodredeno vrijeme s osobom koja u trenutku sklapanja tog ugovora ima manje od 30 godina
Zivota oslobodeni su za tu osobu od obveze obradunavanja i placanja doprinosa na osnovicu u
trajanju do 5 godina. Takoder, Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o doprinosima (NN
106/2018) uvedena je jedinstvena stopa doprinosa od 16,50 % te su time smanjeni izdaci za
doprinose na placu za 0,70 %.

Materijalni rashodi Zavoda za hitnu medicinu ostvareni su u iznosu od 1.736.614,00 kuna,
odnosno 2,80 % manje u odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje, koji su posljedica dolje
navedenih obrazloZenja za svaku stavku pojedinacno.

Rashodi za sluzbena putovanja ostvareni su u iznosu od 34.348,00 kuna te iskazuju povecanje
za 18,10 % iz razloga $to je na Nacionalnom danu hitne medicinske sluzbe u Rijeci prisustvovalo uz
upravu Sestero (6) djelatnika, na obavezne edukacije upuceno je trinaestero (13) djelatnika te na
ostale edukacije deset (10) djelatnika Sto je generiralo odredene troskove vezane za sluzbena
putovanja. Prema evidenciji trideset troje djelatnika (33) je educiranop u tijekom 2019. godine.

Rashodi za naknade za prijevoz, za rad na terenu i odvojeni Zivot ostvareni su u iznosu od
255.199,00 kuna ili 104,60 % vise u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje Sto se ocituje zbog
stupanja na snagu novoga Kolektivnoga ugovora za sluzbenike i namjestenike u javnim sluzbama gdje
se umjesto dosadasnje naknade za prijevoz koja je bila propisana u iznosu od 0,75 kn/km za
djelatnike koji nemaju organizirani javni prijevoz za dolazak i odlazak na posao, doslo do povecanja
na 1,00 kn/km.

Stavka stru€¢nog usavrSavanje zaposlenika iskazuje smanjenje rashoda za 2,70 %, odnosno na
navedenoj stavci evidentirani su rashodi u iznosu od 37.386,00 kuna, a razlog je edukacija veceg broja
djelatnika u navedenome razdoblju, a $to je propisano Edukacijskim programima u izvanbolnickoj
hitnoj medicini (NN 80/2016).

Rashodi za materijal i energiju ostvareni su u iznosu od 863.183,00 kune ili 9,60 % manje u
odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje.

Materijal i sirovine ostvareni su u iznosu od 145.680,00 kuna ili 12,60 % viSe u odnosu na
prethodno izvjestajno razdoblje, a razlog povecanja je iskazivanje rashoda za potro$ni medicinski
materijal u iznosu od cca 15.000,00 kuna Sto je trebalo biti knjigovodstveno iskazno u 2018. godini,
no rashodi nisu iskazani jer raCuni za naru¢enu robu nisu bili dostavljeni Zavodu za hitnu medicinu te
su iz navedenoga razloga, rashodi bili proknjiZzeni u tekuce izvjeStajno razdoblje.

Rashodi za materijal i dijelove za tekuce i investicijsko odrZzavanje iskazuju sredstva u iznosu
od 110.859,00 kuna, odnosno smanjenje za 47,60 %, a Sto se oCituje u smanjenom broju Steta, koje
su refundirane od osiguravajuceg drustva, kao i u djelomi¢no, u obnovljenom voznom parku
sanitetskog prijevoza Sto je utjecalo na smanjenje rashoda.

Trg dr. Tomislava Bardeka 10, 48000 Koprivnica, tel/fax: 048/641-203, 641-281, www . hitna-kckz.hr
IBAM: HR 9823860021552003647, Podravska banka Koprivnica, OIB: 63076865469
Ustanowva upisana kad Trgovatkog suda u VaraZdinu. Osnivaé Koprivnicko-krizevacka Zupanija.

Ravnateljica — Mirjana Haniekowvié, mag. cec.

20



ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNIEKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

Tablica 13.: Kretanje rashoda za materijal i odrZavanje voznog parka ZZHMKKZ

VRSTA RASHODA 1-VI. 2017. GODINA 1-VI. 2018. GODINA 1-VI. 2019. GODINA

Materijal i usluge za
odrZavanje voznog parka
Zavoda sa Stetnim dogadaja 9.535,93 kn 117.943,88 kn 112.813,47 kn

koje refundiraju
osiguravajuca drustva

Materijal i usluge za
odrZavanje voznog parka
Zavoda bez stetnih dogadaja 135.442,32 kn 148.160,56 kn 95.753,36 kn

koje refundiraju

osiguravajuca drustva

Sanitetska vozila u prosjeku godisnje ostvare u prosjeku 50.000,00 km, tako da prema
dostupnoj analizi nabava samih sanitetskih vozila, odnosno zamjena starih vozila bi trebala u prosjeku
biti izvrSena ved sa prijedenih 200.000,00 km — 250.000,00 km, ili svake Cetiri godine te se na taj
nacin ne samo osigurava siguran prijevoz pacijenata, ve¢ se smanjuju i troSkovi za odrzavanje samih
vozila, a podaci ukazuju na ¢injenicu da ¢im su vozila starija, tj. imaju viSe prijedenih kilometara, to su
i troskovi za njihovo odrzavanje vedi.

Rashodi za sitni inventar i auto gume ostvareni su u iznosu od 33.682,00 kuna, a vedi su
odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje zbog nabave ljetnih guma u prvom polugodistu 2019.
godine u iznosu od 23.000,00 kuna kao i povecane nabave sitnog inventara za sanitetski prijevoz i
hitnu medicinsku sluzbu.

Rashodi za sluzbenu radnu i zastitnu odjeéu ostvareni su u iznosu od 41.249,00 kuna, a Sto
obuhvaca redovno opremanje hitne medicinske sluzbe i sanitetskog prijevoza (nabava zastitnih i
radnih ljetnih hlaca).

Rashodi za usluge ostvareni su u iznosu od 399.392,00 kune odnosno za 7,40 % vise u odnosu
na prethodno razdoblje.

Povecani su rashodi za usluge telefona, poste i prijevoza za 4,60 % te ukupni rashodi iznose
41.425,00 kuna zbog povedanja potroSnje u mobilnoj telefoniji za Sto ¢ée se povecati dodatan
kontroling.

Rashodi za usluge tekuceg i investicijskog odrzavanja ostvareni su u iznosu od 70.493,00 kune
ili 17,30 % manje u odnosu na prethodnu godinu, a $to se ocituje u manjem broju Steta, koje su
refundirane od osiguravaju¢eg drustva, u novom voznom parku sanitetskog prijevoza koji iziskuje
manje odrzavanje te manjom tendencijom servisiranja medicinske opreme jer je veéina medicinske
opreme koja iziskuje i najvecée troskove servisiranja izvrSena prethodne godine.
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Rashodi za usluge promidzbe i informiranja ostvareni su u iznosu od 39.572,00 kunu, odnosno
za 3,20 % manje u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje Sto ovisi o broju aktivnosti za koje se
izraduju promotivni letci te promidZbeni materijali.

Rashodi na stavci 3235 — Zakupnine i najamnine ostvareni su u iznosu od 43.213,00 kuna, a
rashodi se najveé¢im dijelom odnose na pladanje najma garaZza za vozila sanitetskog prijevoza u
srediSnjici Koprivnici prema Domu zdravlja Koprivnicko-krizevacke Zupanije te rashoda za licencu
programa za hitnu medicinsku sluzbu i sanitetski prijevoz.

Na stavci 3237 — Intelektualne i osobne usluge ostvarene su u iznosu od 77.874,00 kuna, a
navedeni rashodi odnose se na rashode za zaposljavanje vozaca, usluge odvjetnika, rashode za
ugovor o djelu, a Sto se je odnosilo na rad vanjskih suradnika zbog nedostatka kadrova u Zavodu
(lije¢nici), usluge odvjetnika te usluge propisane Zakonu o zastiti na radu (NN 71/14., 118/14.,,
154/14., 94/18. i 96/18.) gdje je Zavod obavezan ispuniti odredene zakonske odredbe te je za
navedeno sklopljen ugovor sa tvrtkom za pruZanje usluga s podrucja zastite na radu. Navedena
stavka biljezi rast rashoda za 88,00 % S$to se odnosi na usluge voditelja projekat i voditelja javne
nabave vezanih za EU projekt ,Energetske obnove zgrade hitne medicine na adresi Trg Tomislava
Bardeka 10, Koprivnica u iznosu od 48.000,00 kuna.

Na stavci 3238 — Intelektualne i osobne usluge ostvarene su u iznosu od 16.662,00 kuna,
odnosno 318,20 % u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje poradi novih rashoda za odrzavanje
sustava Riznice koji je Zavod preuzeo kao jedinstveni program proracunskih korisnika Koprivnicko-
krizevacke Zupanije.

Na stavci 3239 — Ostale usluge ostvareni su rashodi u iznosu 87.033,00 kuna, odnosno za 1,70
% manje u odnosu na prethodno izvjesStajno razdoblje, a rashodi se odnose na usluge pri registraciji
vozila u iznosu 15.493,24 kuna, dok se ostatak rashoda najve¢im dijelom odnosi na usluge ¢iséenja i
pranja.

Stavka 324 — Naknade troskova osobama izvan radnog odnosa iskazuje rashode u iznosu od
1.257,00 kuna; manje u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblju zbog nedostataka kadra na HZZO-
u za navedenu poticajnu mjeru.

Stavka 329 - Ostali nespomenuti rashodi poslovanja odnosi se na naknade za rad
predstavnickih i izvrSnih tijela, povjerenstava, premije osiguranja prijevoznih sredstava, a gdje su
rashodi u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje veci, odnosno ostvareni su u iznosu od
135.873,00 kune; 13,10 % viSe nego prethodne godine, najveéim dijelom zbog troSkova osiguranja,
gdje je uz postojeca vozila bilo potrebno osigurati dodatnih 3 vozila za sanitetski prijevoz.

Stavka 343 - Ostali financijski rashodi ostvareni su u iznosu 2.191,00 kunu ili 38,70 % manje u
odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje.

Trg dr. Tomislava Bardeka 10, 48000 Koprivnica, tel/fax: 048/641-203, 641-281, www . hitna-kckz.hr
IBAM: HR 9823860021552003647, Podravska banka Koprivnica, OIB: 63076865469
Ustanowva upisana kad Trgovatkog suda u VaraZdinu. Osnivaé Koprivnicko-krizevacka Zupanija.

Ravnateljica — Mirjana Haniekowvié, mag. cec.

22



ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNIEKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

Preneseni manjak i viSak iz prethodnih godina, odnosno preneseni visak iz 2018. godine
iznosio je 489.929,00 kuna, dok u izvjestajnom razdoblju ukupni viSak prihoda i primitaka iznosi
1.580.496,00 kuna.

Obracunati, a nenaplaéeni prihodi iznose 1.732.527,00 kuna gdje se iznos od 26.736,00 kuna
odnosi na zdravstvene usluge pruzene pravnim osobama (pregledi na zahtjev policije) kao i fizickim
osobama, dok obracunati prihodi od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza koji ¢e se naplatiti
sukladno dospije¢u (60 dana od dana izdavanja racuna) iznose 1.705.791,00 kuna (dio obracunatih
prihoda odnosi se na hitnu medicinsku sluzbu za fakturirane usluge i lijekove, dok se 1.065.050,99
kuna odnosi na ugovorene obveze HZZO-a, tzv. mjesecna glavarina za rad TIM-ova hitne medicinske
sluzbe, a dio na sanitetski prijevoz u iznosu od 169.350,00 kuna, dok se 384.503,08 kuna odnosi na
glavarinu za djelatnost sanitetskog prijevoza.

4.2. PRIHODI OD PRODAJE NEFINANCISKE IMOVINE | RASHODI ZA NABAVU NEFINANCISKE IMOVINE

Prihodi od prodaje nefinancijske imovine ostvareni su u izvjeStajnom razdoblju u
iznosu od 116.756,00 kuna za sanitetsko vozilo rashodovano 2018. godine:

» vozilo sanitetskog prijevoza — KC259CP — godina proizvodnje 2002. — prijedena kilometraza
386.776 — pocetna cijena: 6.000,00 kuna — postignuta cijena javnim natjecajem 4.000,00
kuna,

» vozilo sanitetskog prijevoza — KC905EL — godina proizvodnje 2011. — prijedena kilometraZa
300.348 — pocetna cijena: 25.000,00 kuna — postignuta cijena javnim natjecajem 28.040,00
kuna,

» vozilo sanitetskog prijevoza — KC860EL — godina proizvodnje 2011. — prijedena kilometraZa
336.207 — pocetna cijena: 25.000,00 kuna — postignuta cijena javnim natjecajem 26.500,00
kuna,

» vozilo sanitetskog prijevoza — KC860EL — godina proizvodnje 2011. — prijedena kilometraZa
302.901 — pocetna cijena: 25.000,00 kuna — postignuta cijena javnim natjecajem 26.820,00
kuna,

> prodaja tableta i mobitela gdje je postignuta cijena tableta 326,00 kuna, a mobitela 350,00
kuna.

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine ostvareni su u iznosu od 1.100.612,00 kuna.

Rashodi za uredsku opremu i namjestaj ostvareni su u iznosu od 46.972,00 kuna, a odnose se
na nabavu 6 All in One racunala za sredisSnjicu u Koprivnicu i Krizevce (uprava i ambulanta), dva
televizora za ¢ekaonicu u Koprivnici i Krizevcima za prikazivanje promotivnih materijala Zavoda, 6
uredskih stolica.

Rashodi za uredaje iznose 1.672,99 kuna te se odnose na nabavu jednog (1) Stednjaka za
ispostavu u Burdevcu.

Rashodi za medicinsku i laboratorijsku opremu iznose 73.216,93 kuna, a odnose se na nabavu
sliedeé¢e medicinske opreme za sanitetski prijevoz:

e dvanaest (12) tlakomjera s manzetama —5.031,17 kuna,
e devet (9) pulsnih oksimetara — 17.463,60 kuna,
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e tri(3) prijenosna aspiratora — 15.525,52 kune,

e devet (9) torbi za medicinski materijal — 8.522,52 kune,
e tri (3) vakuumskih madraca s pumpom — 14.895,37 i

e tri(3) platnena nosila—10.702,69 kuna,

e ostale medicinske opreme.

Rashodi za ostala prijevozna sredstva iznose 971.250,00 kuna te se odnose na nabavu tri (3)
sanitetska vozila.

Obracunati, a nenaplaceni prihodi iznose 1.732.527,00 kuna koji se najve¢im dijelom odnose
na nedospjelu naplatu prihoda od strane HZZO-a.

Visak prihoda i primitaka raspoloZiv u sljedeé¢em razdoblju iznosi 1.580.496,00 kuna, a koristiti
¢e se sukladno donesenom Financijskom planu, dok ¢e se ostatak sredstava lzmjenama i dopunama
Financijskog plana preraspodijeliti sukladno potrebama Zavoda.

Ravnateljica Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnic¢ko-krizevacke
Zupanije

Mirjana Hanzekovi¢, mag. oec.
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