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ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNICKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

1. UvoD

Zavod za hitnu medicinu Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije (u daljnjem tekstu: Zavod), Trg dr.
Tomislava Bardeka 10; Koprivnica, osnovan je kao nova zdravstvena ustanova Odlukom o osnivanju
na sjednici Zupanijske skupstine odrzane dana 7. prosinca 2010. godine pod brojem Klasa: 510-10/10-
01/2, URBROJ: 2137/1-07/1-10-1. Suglasnost na Odluku o osnivanju ustanove Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije dobiveno je od strane Ministarstva zdravstva i socijalne
skrbi Republike Hrvatske rjesenjem od 28.08.2012. godine pod brojem KLASA: UP/1-510-03/12-01/54,
URBROIJ: 534-07-1-1-2/3-12-4. Slijedom dobivene suglasnosti Ministarstva, Zavod je upisan u sudski
registar Trgovackog suda u Varazdinu, broj Tt-11/1422-2, te upisan u Drzavni zavod za statistiku.

Na sjednici Zupanijske skup$tine odrzane dana 10.11.2011. godine imenovano je Upravno
vije¢e Zavoda (5 ¢lanova), te odlukom Upravnog vije¢a Zavoda od 29.12.2011. godine donesen je
Statut Zavoda, a na isti je dana suglasnost Zupanijske skupstine na sjednici odrzanoj dana 20.12.2011.
godine. Statut je stupio na snagu dana 09.01.2013. godine, te je isti u zakonskom roku dostavljen u
sudski registar.

2. DJELOKRUG ZAVODA ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNICKO — KRIZEVACKE ZUPANIJE

Na temelju Statuta Zavoda za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije ¢lanak 5. Zavod
obavlja sljedeée djelatnosti:

e provodi mjere hitne medicine na podrucju Koprivnicko-krizevacke Zupanije,

e osigurava suradnju u pruzanju hitne medicine sa susjednim jedinicama podrucne (regionalne)
samouprave,

e organizira i osigurava popunjavanje mreze timova hitne medicine na podrucju Koprivni¢ko-
krizevacke zupanije,

e osigurava provedbu utvrdenih standarda opreme, vozila te vizualnog identiteta vozila i
zdravstvenih radnika,

e provodi standarde hitne medicine za hitni medicinski prijevoz cestom, a standarde za hitni
medicinski prijevoz zrakom i vodom provodi u suradnji s Hrvatskim zavodom za hitnu
medicinu,

e osigurava provedbu standarda kvalitete rada te predlaze Hrvatskom zavodu za hitnu
medicinu mjere potrebne za poboljSanje postojeéih standarda kvalitete rada i opremljenosti,

e sudjeluje u planiranju i provedbi obrazovanja zdravstvenih radnika, provodi stru¢na i
znanstvena istraZivanja iz podrucja hitne medicine u suradnji s Hrvatskim zavodom za hitnu
medicinu,

e provodi aktivnosti u cilju uspostave informatizacije sustava hitne medicine,

e prikuplja podatke i vodi registre iz podrucja hitne medicine za Koprivni¢ko-krizevacku
Zupaniju te ih prosljeduje Hrvatskom zavodu za hithu medicinu,

e obavlja djelatnost sanitetskog prijevoza,
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e planira, organizira i sudjeluje u obrazovanju stanovnistva iz podrucja hitne medicine na
podrucju Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije,

e suraduje s drugim zdravstvenim ustanovama i zdravstvenim radnicima u provedbi lijecenja i
dijagnostike bolesti,

e planira i sudjeluje u izradi i provedbi pojedinih projekata zdravstvene zastite u izvanrednim
prilikama u koordinaciji s Hrvatskim zavodom za hitnu medicinu,

e obavlja i druge poslove iz podruéja hitne medicine za potrebe Koprivnicko-krizevacke
Zupanije.

Prostorni uvjeti propisani Pravilnikom o minimalnim tehnic¢kim uvjetima u pogledu prostora,
radnika i medicinsko — tehnicke opreme za obavljanje djelatnosti hitne medicine (NN 71/2016)
sukladno mrezi hitne medicine, a isto je odredeno i za Koprivni¢ko-krizevacku zupaniju sastoje se od
3 punkta:

e punkt u Koprivnici (sjediste Zavoda) sa 5 timova T1 hitne medicine, 5 timova T2 te 5 timova
PDJ -3,

e punkt u Krizevcima — ispostava Zavoda sa 5 timova T1i 5 timova T2,

e punkt u Durdevcu — ispostava Zavoda sa 5 timova T1 hitne medicine.

Djelatnost hitne medicine ¢ini 15 lije¢nika, 50 medicinskih sestara/tehnicara te 15 vozaca hitne
medicinske sluzbe koji djeluju sukladno Mrezi hitne medicine u srediSnjici u Koprivnici te u
ispostavama u KriZzevcima i Burdevcu.

Prostorni uvjeti za djelatnost sanitetskog prijevoza propisani su Pravilnikom o uvjetima,
organizaciji i nadinu obavljanja djelatnosti sanitetskog prijevoza (NN 53/2011 i 77/2012) te djelatnost
sanitetskog prijevoza obavlja tim koji €ine:

e 1 medicinska sestra/medicinski tehnicar,
e 2 vozaca (2 sanitetska vozila).

Sveukupno na podrucju Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije djeluje 10 timova sanitetskog
prijevoza u dvije ispostave u Krizevcima i Purdevcu te u srediSnjici u Koprivnici koji obavlja tkz.
,hladni“ (nehitni) planirani prijevoz pacijenata sanitetskim vozilima, prijevoz osoba na hemodijalizu u
2-3 smjene dnevno, prijevoz u bolnicke zdravstvene ustanove ili na kuénu njegu te premjestaji
pacijenata izmedu zdravstvenih ustanova.

Djelatnost sanitetskog prijevoza na podrucju Koprivnicko-krizevacke Zupanije obavlja 30-ak
djelatnika, i to 20 vozaca sanitetskog prijevoza te 10 medicinskih sestara.
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3. PROJEKTI ZAVODA ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNICKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE U
RAZDOBLJU OD 01.01.2017. - 31.12.2017. GODINE

Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije za razdoblje od 01. sije¢nja do 31.
prosinca 2018. godine provodio je poslovne aktivnosti sukladno financijskom planu Zavoda za hitnu
medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije za 2017. godinu sa projekcijama za 2018. i 2019. godinu
donesenog 20. prosinca 2016. godine na 78. sjednici Upravnog vije¢a gdje su ukupno planirani
prihodi i primici iznosili 21.845.760,00 kuna, a rashodi i izdaci 21.845.760,00, I. i Il. Izmjenama i
dopunama Financijskog plana Zavoda za hitnu medicinu Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije za 2017.
godinu gdje su zadnjim Il. Izmjenama i dopunama, koje su donesene 06. listopada 2017. godina na 6.
telefonskoj sjednici Upravnog vijeéa, a gdje su ukupni rashodi i izdaci planirani u ukupnom iznosu od
21.016.825,00 kuna, a prihodi i primici u iznosu od 21.009.650,00 kuna, dok je razlika 7.175,00
preneseni visak iz prethodnih godina, a koji je sukladno donesenoj odluci Upravnog vijeca rasporeden
na rashode.

Sukladno Zakonu o javnoj nabavi i Planu nabave Zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-
krizevacke Zupanije za 2017. godinu provedene su sljedece bagatelne nabave:

e jednostavna nabava potrosnog medicinskog materijala za 2017. godinu u iznosu od
121.908,23 kune s PDV-om,

e jednostavna nabava lijekova za 2017. godinu u iznosu od 112.380,17 kn s PDV-om,

e jednostavna nabava usluga pranja i glacanja rublja, zastitne odjece i medicinskih torbi za
2017. godinu u iznosu od 59.400,00 kuna,

e jednostavna nabava usluga ciS¢enja prostora Zavoda za hitne medicinu Koprivnic¢ko-
krizevacke Zupanije za 2017. godinu u iznosu od 74.496,27 kn s PDV-om,

e jednostavna nabava tonera za 2017. godinu u iznosu od 6.582,50 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava za usluge informatickog sustava za nadzor rada hitne medicinske sluzbe
u vrijednosti 30.000,00 kn s PDV-om te za nadzor rada sanitetskog prijevoza u iznosu od
7.500,00 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava medicinskih plinova u vrijednosti 15.100,47 kn s PDV-om,
e jednostavna nabava materijala za CiS¢enje i odrZavanje u vrijednosti 23.145,10 kn s PDV-om,

e jednostavna nabava usluga odvoza i zbrinjavanja medicinskog otpada u vrijednosti od
18.062,50 kn s PDV-om,

e jednostavna nabava uredskog materijala u iznosu od 4.918,23 kune s PDV-om,
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e bagatelnu nabavu usluga lijeCnickog pregleda djelatnika sanitetskog prijevoza Zavoda za
hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije na posebnim uvjetima rada u iznosu od
2.250,00 kn (oslobodeno PDV-a),

e jednostavna nabava zastitne radne odjeée za djelatnike sanitetskog prijevoza (zastitna jakna,
ljetne zastitne hlace i zastitni radni prsluk) u iznosu od 35.991,00 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava usluga mobilne telefonije za 2017. godinu u iznosu od 48.682,50 kuna,
e jednostavna nabava ljetnih guma u iznosu od 65.000,00 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava usluga osiguranja imovine, osoba, odgovornosti iz djelatnosti, obaveznog
osiguranja od automobilske odgovornosti i kasko osiguranja vozila gdje je ukupno
procijenjena vrijednost nabave bila 160.000,00 kuna,

e jednostavna nabava usluga zastite na radu u iznosu od 14.800,00 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava modema za defibrilatore (Lifepak 15) — 3 komada u vrijednosti 31.050,00
kuna s PDV-om u svrhu osiguranja informati¢ke povezanosti zdravstvenih ustanova prilikom
prijenosa nalaza (telemedicina) kod zbrinjavanja akutnog infarkta miokarda,

e jednostavna nabava usluga video nadzora u srediSnjici u Koprivnici te u ispostavama u
Krizevcima i Burdevcu u vrijednosti 18.999,37 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava evidencije radnog vremena u iznosu od 17.497,50 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava zastitne radne odjede za djelatnike hitne medicinske sluzbe (zasStitne
hlace, zastitni prsluk i zastitna ljetna jakna) u iznosu od 93.722,68 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava za ugradnju i usluge satelitskog nadzora vozila i upravljanja voznim
parkom sanitetskog prijevoza u iznosu od 29.388,75 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava bifaznog defibrilatora u iznosu od 157.600,00 kuna s PDV-om,
e jednostavna nabava transportnog respiratora u iznosu od 86.650,00 kuna s PDV-om,
e jednostavna nabava zastitnih kaciga u iznosu od 9.993,75 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava medicinske opreme (3 seta udlaga po kramer-u, 2 spinalne duge daske, 2
komada imobilizatora za glavu, 10 komada pri¢vrsnog remenja sa metalnom kopcom, 3
komada KED-a — imobilizatora kraljeznice, 5 komada balona za reanimaciju odraslih i 3
komada balona za reanimaciju za djecu) u iznosu od 23.099,51 kunu s PDV-om,

e jednostavna nabava zimskih guma u iznosu od 40.450,00 kuna s PDV-om,
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e jednostavna nabava rekonstrukciji medicinskog vozila izvanbolnicke hitne medicinske sluzbe
za sanitetski prijevoz s ugradnjom dodatnih preklopnih nosila, nosaca preklopnih nosila i
dodatnih sjedala u bolesnickom prostoru vozila u iznosu od 30.571,25 kuna s PDV-om,

e jednostavna nabava izrade projekta energetske obnove zgrade hitne medicine za potrebe
zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije u iznosu od 32.500,00 kuna s PDV-
om,

e jednostavna nabava video laringoskopa za hitnu medicinsku sluzbu u iznosu od 34.500,00
kuna s PDV-om.

Sredstva su u 2017. godini najveé¢im dijelom bila uloZzena u nabavu medicinskih uredaja i
opreme, zastitne odjece za djelatnike hitne medicinske sluzbe i djelatnike sanitetskog prijevoza,
usluge i uredaje satelitskog nadzora za potrebe sanitetskog prijevoza, video nadzora za srediSnjicu u
Koprivnici i ispostave u Durdevcu i Krizevcima gdje se je znatno podigla kvaliteta zdravstvene usluge
prema pacijentima.

Navedenom opremom osigurati ¢e se timovima hitne medicinske sluzbe rad te povecati
kvaliteta pruZiene zdravstvene zaStite, jer se radi o medicinskoj opremi prema najnovijim
standardima, odnosno vazno je reéi da spomenuti defibrilator podrzava telemedicinu te sadrZi opciju
slanja nalaza pacijenta direktno sa terena u drugu zdravstvenu ustanovu, cime se pospjesuje vrijeme
interveniranja medicinskih djelatnika prilikom pripreme za zbrinjavanje pacijenta, sto je najcesci
slucaj sa srcanim infarktima gdje je potrebno promptno reagirati jer je svaka sekunda vazna za
spasavanje ljudskog Zivota.

Proveden je postupak javne nabave goriva za vozila hitne medicinske pomodi i vozila
sanitetskog prijevoza te je sklopljen ugovor o javnoj nabavi motornog goriva i benzina sa Inom d.o.o.
u iznosu od 843.170,00 s PDV-om.

Na temelju provedene javne nabave za usluge i materijal za odrzavanje vozila hitne
medicinske pomodi i sanitetskog prijevoza u vrijednosti od 629.834,34 kune s PDV-om sklopljen je
ugovor sa najpovoljnijim ponuditeljem Auto centrom Krivak d.o.o. iz Koprivnice.

U mjesecu oZujku 2017. godine zapocleo je postupak javne nabave za jedno vozilo hitne
medicinske pomoci za Sto je donesena Odluka o odabiru najpovoljnijeg ponuditelja Zajednice
ponuditelja Hidraulika promet d.o.0., Porsche Croatia d.o.o0., S Tempera d.o.o0. i Inel-medicinskom
tehnikom d.o.0. u iznosu od 429.800,00 kuna bez PDV-a, odnosnho s PDV-om u iznosu od 537.250,00
kuna te je za navedeno sklopljen ugovor o javnoj nabavi vozila hitne medicinske pomodéi dana 05.
svibnja 2017. godine te se isporuka ocekuje u pocetkom mjeseca kolovoza.

Kako je Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-kriZzevacke Zupanije preuzeo sanitetski prijevoz sa
01. sijeCnjem 2017. godine od strane Doma zdravlja Koprivnicko-krizevacke Zupanije tako je zapoceo i
postupak obnove voznog parka sanitetskog prijevoza, gdje su od preuzetih 18 vozila, dva vozila
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odmah rashodovana jer vozila nisu pogodna za prijevoz pacijenata, a i daljnje odrzavanje postojecih
vozila nije isplativo. Sama Cinjenica da sanitetsko vozilo iz 2002. godina ima 604.372,00 kilometara, a
drugo vozilo iz 1998. godina ima prijedenih 470.976,00 kilometara, ide u prilog gore navedenome, t;j.
da postupak svakodnevnog zbrinjavanja pacijenata s ovakvom vrstom vozila nije adekvatan.

Navedena vozila sanitetskog prijevoza odmah su rashodovana te je postignuta prodajna cijena
za sanitetsko vozilo iz 2002. godine 7.212,70 kuna, a za sanitetsko vozilo iz 1998. godine 2.570,00
kuna. Nabavom dva nova vozila sanitetskog prijevoza, rashodovana su dva postojeéa vozila te je
ukupno postignuta cijena za dva vozila iznosila 59.013,43 kune, odnosno za Citroen Jumper 3.0 hdi
Cija je godina proizvodnje 2006., pocetna cijena je iznosila 30.443,80 kuna, a postignuta cijena za
navedeno vozilo je 33.400,00 kuna, dok je za vozilo Volkswagen Transporter 2.5 tdi iz 2004. godine
pocetna cijena iznosila 25.613,43 kune te je ista takva postignuta prodajom.

Tako je proveden postupak javne nabave za nabavu dva vozila sanitetskog prijevoza gdje je
kao najpovoljniji i jedini ponuditelj koji zadovoljava sve uvjete javne nabave izabran Cib Commerce
d.o.o. iz Buzeta, a cijena ponude za nabavu dva sanitetska vozila iznosila je 436.000,00 kuna bez PDV-
a, odnosno s PDV-om 545.000,00 kuna. Ugovor o javnoj nabavi 2 (dva vozila) sanitetskog prijevoza
potpisan je sa Cib Commerce-om d.o.o. dana 27. travnja 2017. godine, a vozila su Zavodu isporucena
u srpnju i kolovozu 2017. godine.

Od tehnickih uvjeta u Zavod je uveden video nadzor, i to u sredisSnjicu Zavoda te u ispostave
kako bi se dispecerima u svakom trenutku osigurala Sto veca povezanost s pacijentom, odnosno
sposobnost usmjeravanja i reagiranja u Sto veéem postotku.

Zbog sigurnosnih i zakonskih razloga uvedena je kontrola ulaska i kretanja po objektu te
evidencija radnog vremena zaposlenika. Na diskretan nacin, korisnik ¢e se identificirati pomocu ID
kartice ili otiska prsta na uredajima. Prednosti takve identifikacije su u tome $to se izbjegava
nepotrebno uvodenje ljudskog faktora koji bi evidentirao te dogadaje, kao i sama preciznost i brzina
odvijanja tih procesa te mogucnost poslodavcu da ima uvid u dolazak/odlazak djelatnika kod
dislociranih sustava Zavoda, odnosno u ispostave.

Sredstva planirana za nabavu jednog vozila hitne medicinske pomoci i dva vozila sanitetskog
prijevoza planirana su iz decentraliziranih sredstava te iznose 1.040.000,00 kuna, dok ¢e se ostatak
sredstava u iznosu od 42.250,00 kuna osigurati iz vlastitih sredstava. Provedbom spomenute nabave
obnovljen je cjelokupni vozni park hitne medicine Zavoda za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije; osigurano je novo vozilo za Tim 1 u Durdevcu, 2 vozila hitne medicinske pomodi za Tim 1 i
Tim 2 u KriZzevcima, prosle godine je nabavljeno vozilo za Tim 1 u Koprivnici te nabavom vozila hitne
medicinske pomodi u 2017. godini Tim 2 Koprivnica zbrinjavanje pacijenata ¢e provoditi sa vozilom
prvotno nabavljeno za Burdevac, dok ¢e novonabavljeno biti predano u ispostavu u Burdevac.

Takoder, Zavodu za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije donirana su dva GPS
uredaja od tvrtke NT-PROM d.o.0. iz Krizevaca u vrijednosti od 4.658,00 kuna sto je izuzetno
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vrijedna donacija i TIM-ovima hitne medicinske pomo¢i ée u mnogobrojnim situacijama olaksati brzi
dolazak na mjesto intervencije.

Na temelju Cjenika o dijagnosticko-terapijskim postupcima u djelatnosti hithe medicine od 20.
studenoga 2014. godine Zavod je zapoceo s naplacivanjem usluga na zahtjev policije te su ukupno
ostvareni prihodi za navedenu aktivnost za 2017. godinu iznosili 59.900,00 kuna.

Kako je ve¢ spomenuto, Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije sa pocetkom
godine krenuo je sa obavljanjem djelatnosti sanitetskog prijevoza, koji je prije bio pod okriljem Doma
zdravlja Koprivnicko-krizevacke Zupanije. Sveukupno na podruéju Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije
djeluje 10 timova sanitetskog prijevoza u ispostavama u KriZevcima i Durdevcu te u srediSnjici u
Koprivnici koji obavljaju podrazumijeva se prijevoz u ili iz zdravstvene ustanove, odnosno ordinacije
ugovorenog zdravstvenog radnika u svrhu pruzanja zdravstvenih usluga vozilom posebno
opremljenim medicinskom i ostalom opremom za siguran prijevoz bolesnika.

Tablica 1.: Pregled ukupnog broja prijevoza pacijenata Timova sanitetskog prijevoza Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnicko-Krizevacke Zupanije za 2017. godinu

NAZIV
. o Odl. u Povratak iz Povratak ) Vanijski
SREDISNJICE/ISPOS Dijaliza ) . ) Otpusti . ) Ostalo Ukupno
bolnicu poliklinike iz HBO-a prijevozi
TAVE
Purdevac 4.196 709 29 78 346 900 422 6.680
Koprivnica 8.691 1.678 421 151 544 2.260 107 13.852
KriZevci 4.991 2.089 1 126 376 986 766 9.335
UKUPNO 17.878 4.476 451 355 1.266 4.146 1.295 29.867

Tablica 2.: Pregled ukupnog broja prijevoza pacijenata u kilometrima Timova sanitetskog prijevoza
Zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-Krizevacke Zupanije za 2017. godinu

NAZIV

S Odl. u Povratak i Povratak Vanjski
SREDISNJICE/ Dijaliza ) . ¢ ) Otpusti ._l ) Ostalo Ukupno

bolnicu poliklinike iz HBO-a prijevozi

ISPOSTAVE

Durdevac 63.196 31.151 2.285 5.231 22.063 93.648 15.230 232.804
Koprivnica 74.849 14.750 11.072 4.477 12.536 196.045 583 314.312
Krizevci 73.837 18.946 0 8.818 24.721 78.871 34.241 239.434
UKUPNO 211.882 64.847 13.357 18.526 59.320 368.564 50.054 786.550
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ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNICKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

Prema utvrdenim evidencijama u 2017. godini evidentirana su 29.867,00 sanitetska prijevoza,
odnosno sanitetski prijevoz je u navedenom razdoblju ostvario 786.550,00 prijedena kilometra od
cega se 17.878,00 prijevoza odnose na prijevoz dijaliznih pacijenata, za $to je ucinjeno sa 211.882,00
km, 4.476,00 pacijenata je prevezeno u bolnicu sa ucinjenih ukupno 64.847,00 km, izvrSena su 451
povrata iz poliklinika ili prijedenih 10.339,00 km, otpusti iz bolnica obuhvacaju ukupno 961 prijevoza
ili prijedenih 44.803,00 km, izvrSena su 336 povrata iz poliklinika ili prijedenih 13.357,00 km,
prevezeno je 355 pacijenata iz hitnog bolnickog odjela, odnosno za navedenu vrstu prijevoza je
ucinjeno 18.526,00 km, prevezeno je ukupno 1.266,00 pacijenata otpustenih iz bolnic¢kog lije¢enja sa
ucinjenih 59.320,00 km, vanjski prijevozi obuhvadaju prijevoz 4.146,00 pacijenata sa prijedenih
368.564,00 km, dok su ostali prijevozi zabiljezeni sa 1295,00 prijevoza ili prijedenih 50.054,00 km.

Grafikon broj 1.: Broj prevezenih pacijenata sanitetskog prijevoza po vrstama prijevoza u 2017. godini
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U smislu osiguravanja pacijentu zdravstvene usluge, Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-
krizevacke Zupanije uveo je rad sanitetskog prijevoza vikendima, blagdanima i praznicima od 07-23
h, a pocevsi sa 01. srpnjem 2017. godine te e se nastojati osigurati dolazak sanitetskog prijevoza u
Sto kracem roku kako pacijent ne bi dugo ¢ekao, jer produljenjem vremenskog intervala otezava se
pacijentu koji je ¢esto puta u teSkom stanju te je svaka minuta za njega znacajna, a pravodobnim
interveniranjem osigurat ce se kvalitetna usluga sto je krajnji cilj Zavoda.

Navedeni rad saniteta vikendima, blagdanima i praznicima rasteretit ¢e u svakom smislu hitnu
medicinsku pomo¢, posebice u ispostavi Burdevac, tako da prijevozi koji nisu hitni, a kao takve ih
procjene dispeceri prijavno-dojavne jedinice; na teren 3Salju sanitetski tim djelatnika za prijevoz
pacijenta, a tim hitne medicinske pomodi ostaje u bazi; spreman i dostupan za hitnu intervenciju,
ukoliko je bude.
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Iz navedenih podataka mozZe se vidjeti koliko je sanitetska djelatnost vazna u funkcioniranju
zdravstvene skrbi prema pacijentima te u pravilu mozemo zakljuciti da je s obzirom na broj prijedenih
kilometara u 2017. godini sa vozilima sanitetskog prijevoza potrebno konstantno ulaganje u vozni
park jer sama sigurnost pacijenata mora biti osigurana, a Sto ne moze biti dostupno bez kvalitetnog
voznog parka.

Sukladno dobivenima podacima, sanitetska vozila u prosjeku godisnje ostvare u prosjeku
50.000,00 km, tako da prema dostupnoj analizi nabava samih sanitetskih vozila, odnosno zamjena
starih vozila bi trebala u prosjeku biti izvrSena vec sa prijedenih 200.000,00 km — 250.000,00 km, ili
svake Cetiri godine te se na taj nain ne samo osigurava siguran prijevoz pacijenata, ve¢ se smanjuju i
troskovi za odrzavanje samih vozila, a podaci ukazuju na ¢injenicu da ¢im su vozila starija, tj. imaju
viSe prijedenih kilometara, to su i troskovi za njihovo odrzavanje veci.

Tablica 3.: Pregled intervencija Timova Zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-Krizevacke Zupanije u
2017. godini

SJEDISTE I BROJ INTERVENCIJA NA JAVNOM BROJ INTERVENCUA U
BROIJ ST. UKUPNO
ISPOSTAVE PROSTORU PROSTORIJAMA ZA REANIMACHIU
Ne
e hitni/hitni . - -
POSTUPCI Hitni Ne hitni Ukupno Hitni Ne hitni Ukupno Sveukupno
(oznaka
juto)*

Koprivnica T1 60.669 1.333 933 16 2.282 25 8.192 8.217 10.499
Koprivnica T2 60.669 167 1.114 94 1.375 0 0 0 1.375

Krizevci T1 36.735 815 738 12 1.565 25 8.289 8.314 9.879

Krizevci T2 36.735 171 1.085 96 1.352 0 0 0 1.352
Dburdevac T1 27.063 781 810 22 1.613 73 4.838 4911 6.524
SVEUKUPNO 124.467 3.267 4.680 240 8.187 123 21.319 21.442 29.629

Postupci koji u trenutku postupanja timova nisu hitni, no mogu to postati nereagiranjem, odnosno ne pruzanjem zdravstvene usluge.
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Grafikon broj 2.: Broj intervencija po TIM-ovima 2017. godini
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Tablica broj 3. ukazuje na broj intervencija u 2017. godini gdje se moZe vidjeti broj hitnih i ne
hitnih postupaka prema ispostavama te prema vrsti intervencija. Prema navedenoj tablici broj hitnih
intervencija doseZe broj od 3.267 izlazaka timova, broj intervencija koji su ne hitni, no prema statistici
ne hitno stanje bi preslo u hitno bez intervencije hitne medicinske, doseZze brojku od 4.680
intervencija, dok je broj ne hitnih postupaka svega 240 intervencija, Sto predstavlja 2,93 %
intervencija na terenu te se prema navedenome moZe vidjeti da su pozivi koji obuhvacaju rad hitne
na terenu hitni postupci te da u navedenome segmentu nema potrebe za odredenim promjenama,
Sto nije slucaj sa pokazateljima intervencija u prostoriji za reanimaciju gdje su ne hitni postupci
dosegli brojku od 21.319 pacijenata, sto €ini 99,43 %, a hitni postupci svega 123 pacijenta sto Cini
0,57 % ukupnih postupaka u prostoriji za reanimaciju.

Rad Tima 2 u Krizevcima prema broju intervencija veoma je znacajan u procesu zbrinjavanja
hitnih, pa tako i ne hitnih postupaka Sto je i pokazatelj da bi financiranje Tima 2 trebalo biti iz
redovnih sredstava HZZO-a, a Sto je trenutacno omoguceno iz proracuna Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije.
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Grafikon broj 3.: Broj intervencija na javnom prostoru u 2017. godini
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Grafikon broj 4.: Broj intervencija u prostorijama za reanimaciju u 2017. godini
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Tablica 4.: Pregled telefonskih poziva prema prijavno-dojavnoj jedinici Zavoda za hitnu medicinu

Koprivnicko-krizevacke Zupanije

UKUPAN BROJ TELEFONSKI POZIVI OSTALI TELEFONSKI POZIVI
TELEFONSKI POZIVI
MIJESEC TELEFONSKIH VEZANI ZA TELEFONSKI VEZANI ZA
VEZANI ZA SAVIJETE
POZIVA INTERVENICJE POZIVI UZNEMIRAVANIJE
Sije¢anj 2017. 1.609 788 504 212 105
Veljac¢a 2017. 1.401 695 447 195 64
OZujak 2017. 1.368 704 391 158 115
Travanj 2017. 1.352 671 437 153 91
Svibanj 2017. 1.372 709 422 130 111
Lipanj 2017. 1.448 735 445 151 117
Srpanj 2017. 1.203 565 332 186 120
Kolovoz 2017. 1.403 682 440 179 102
Rujan 2017. 1.142 628 311 127 76
Listopad 2017. 1.398 703 415 173 107
Studeni 2017. 1.121 592 318 131 80
12
Prosinac 2017. 1.421 705 444 158 114
UKUPNO 16.238 8.177 4.906 1.953 1.202

Tablica broj 4. ukazuje na broj poziva prema dispecerima prijavno dojavne jedinice te ukoliko

se sagleda Cinjenica da je broj poziva vezan za savjete u 2017. godini dosegao broj od 4.906 poziva,

dok je broj poziva vezan za intervencije timova iznosio 8.177 poziva dolazi se do zaklju¢ka da je 30,21

% poziva u 2017. godini bio vezan za savjete, odnosno navedena statistika ukazuje da konstantna

edukacija dispecera i lije¢nika moZe pridonijeti samopomodi pacijenta bez intervencije timova.
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Grafikon broj 5.: Pregled telefonskih poziva prema prijavno-dojavnoj jedinici Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije

TELEFOMSKIPOZIVI
VEZANIZA
UZNEMIRAVANIE
8%
OSTALITELEFONSKI
POZIVI
12%

Pozivi prema vrsti

Grafikon broj 6.: Pregled telefonskih poziva prema prijavno-dojavnoj jedinici Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije po mjesecima
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U navedenome dijelu Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije vodi brigu o
edukacijama za djelatnike kako bi se pacijentu mogla pruZiti Sto bolja i kvalitetnija zdravstvena
usluga, odnosno u ovom slucaju i savjet.

U 2017. godini Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije uputio je na
edukaciju iz podrucja izvanbolnicke hitne medicinske sluzbe 43 (slovima: Cetrdeset tri djelatnika);
11 (slovima: jedanaest lijecnika), 29 (slovima: dvadeset devet medicinskih sestara, odnosno
medicinskih tehnicara) te 3 (tri vozaca hitne medicinske sluzbe).

Takoder, jedan od lije¢nika je pohadao edukaciju ,Skola hitne medicine” §to je neobavezna
edukacija, a lije¢nica neobaveznu edukaciju ,Hitnosti u klinickoj medicini“ u organizaciji Medicinskog
fakulteta iz Zagreba te Hrvatskog drustva za hitnu i internisti¢ku intenzivnu medicinu HLZ-a.

U suradnji sa Udrugom dispecCera hitne medicine (UDHMI Zavod za hitnu medicinu
Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije odrzao je dvodnevnu edukaciju za dispecere na temu "Hitan
medicinski poziv - komunikacijski izazovi". Polaznici tecaja informirani su kroz prakticne primjere o
vaznosti komunikacije u svakodnevnom radu.

Ciljevi edukacije su bili samo procjena i usavrSavanje telefonske komunikacije za dispecere,
utvrditi glavne poteSkoée u telefonskoj komunikaciji, osvijestiti unutarnje i vanjske prepreke u
komunikaciji, procijeniti stupanj vjestine telefonske komunikaciji, usvojiti klju¢na znanja i tehnike
uspjesne telefonske komunikacije i uspjeSnog rjesavanja konfliktnih situacija. Edukacija je uspjesno
zavrsila te iznijela rezultate obnove znanja u komunikaciji sa pozivateljima Sto je jedna od klju¢nih
¢imbenika u uspjesnoj intervenciji timova, a puno puta kroz savjet pozivatelju intervencija hitne
medicinske pomodi nije potrebna.

Tijekom mjeseca lipnja u ispostavama Zavoda te u srediSnjici odrzane su edukacije djelatnika iz
osnovnog odrzavanja Zivota i upotrebe AVD uredaja. Sudjelovalo je ukupno sedamnaest (17)
djelatnika, dva (2) lije¢nika i dva (2) medicinska tehnicara iz hitne medicinske sluzbe te osam (8)
medicinskih sestara i pet (5) vozaca sanitetskog prijevoza. Te¢aj je vodio Zeljko Poljak, instruktor za
uporabu AVD uredaja i djelatnik Zavoda za hithnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije u
ispostavi Krizevci. Tecaj je dio interne edukacije djelatnika koju ¢e proci svi djelatnici zavoda. Svi
djelatnici koji su polozili tec¢aj dobit ée licencu za koristenje AVD uredaja u trajanju od tri godine.
Potreba za takvom edukacijom uvidjela se nakon Sto je i grad DBurdevac dobio AVD uredaj na
koristenje,tako da sada sva tri ve¢a grada u Zupaniji imaju dostupne AVD uredaje. Svi djelatnici su
uspjesno polozili tecaj.

Uz spomenute edukacije zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije odrzao je niz
internih edukacija u cilju povecanja kvalitete rada djelatnike, kao i same sluzbe.

S obzirom da je akutni koronarni sindrom najces¢i uzrok smrti u svijetu, dok u Hrvatskoj svakog
sata jedna osoba umire od sréanog zastoja - godiSnje ta brojka penje se na njih 9 tisuca, sa 23.
velja¢om 2015. godine uvedena je pripravnost lijecnika u slucaju zbrinjavanja bolesnika sa akutnim
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infarktom miokarda koji zahtijevaju perkutanu koronarnu intervenciju s obzirom na ¢injenicu da je
oko 50 % svih smrtnih slu¢ajeva u Hrvatskoj posljedica bolesti srca i krvnih Zila, pri ¢emu je srcani
udar (infarkt miokarda) jedan od glavnih uzroka smrtnosti.

Uzimajudéi u obzir vrijednost ovakvog pristupa, te sto Zurnijeg zbrinjavanja bolesnika sa akutnim
koronarnim sindromom koji zahtijevaju PCl (perkutanu koronarnu intervenciju) u tercijarnoj
zdravstvenoj ustanovi (KB Dubrava, Zagreb), nakon sto lije¢nik u Tim-u 1 Zavoda za hitnu medicinu
Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije ocijeni potrebnim pokrenuti ovakav oblik zbrinjavanja, potrebno je
pritom obavijestiti Prijavno-dojavnu jedinicu da aktivira pripravnog lijecnika Zavoda radi pratnje
bolesnika do KB Dubrava, Zagreb. Ukoliko pacijent nije kandidat za perkutanu koronarnu intervenciju,
a treba kardiolosko zbrinjavanje, transportira se u Centar za hitnu medicinu-OHBP OB Koprivnica.
VaZno je naglasiti da se pravovremenim zbrinjavanjem bolesnika sa akutnim infarktom miokarda
smanjuje moguénost invaliditeta te osigurava odrzavanje daljnje radne sposobnosti s obzirom da se
prema podacima u posljednje vrijeme infarkt sve vise dogada kod mladih osoba.

Za aktivnost pripravnosti lijeCnika Zavoda za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije
u proracunu Koprivnicko-krizevacke Zupanije osigurano je 205.000,00 kn, od cega se na rashode
zaposlenih odnosi 192.000,00 kn, a na materijalne rashode 13.000,00 kn.

U 2017. godini zabiljeZeno je 92 pacijenata sa akutnim infarktom miokarda, od cega se 42
hitna slucaja sa akutnim infarktom miokarda odnose na stanje pacijenata koje je zahtijevalo
dolazak pripravnih lije¢nika Zavoda, odnosno njihovo zbrinjavanje temeljem osiguranih sredstava u
proraunu Zupanije te prijevoz pacijenata u tercijarnu zdravstvenu ustanovu, dok se ostatak hitnih
slucajeva odnosi na hitne sanitetske prijevoze pacijenata financirane iz sredstava HZZO-a.

Od ostalih aktivnosti vaino je spomenuti da je 03. oZujka 2017. godine odrZana prakti¢na
vjezba postupka u slucaju izvanredne situacije u krugu Carlsberga Croatia d.o.o.. Cilj vjezbe je da se
sudionici pripreme na udinkovito i organizirano izvodenje zadaca pomodi, zastite i spaSavanja,
zapravo da se provjere strucna rjeSenja predvidena i razradena u planovima zastite i spaSavanja,
odnosno osposobljavanje, provjeravanje i ocjenjivanje pripremljenosti djelatnika, snaga zastite i
spasavanja te na podlozi zakljuc¢ka-analize vjezbi, dopunjuju planovi zastite i spasavanja, poboljsava
se program osposobljavanja kao i planiranje opremanja sa potrebnom opremom snaga zastite i
spasavanja.

Zadatak je bio izvrsiti akciju izvlacenja Covjeka iz zone trovanja amonijakom, gasenja i
saniranja kontaminiranog i opoZarenog podrucja.

Zadatak je izvrSen na nacin da su obavijeSteni djelatnici sluZbe Javne vatrogasne postaje
Koprivnica, Hitne pomoci i Operativo-komunikacijskog centara policije, nakon ¢ega je uslijedila akcija
izvlatenja djelatnika Carlsberg pivovare iz zone trovanja amonijakom te gasenje i saniranje
kontaminiranog i opozarenog podrucja. Akcija je provedena u skladu s Planom zastite od pozara, dok
su djelatnici Carlsberg pivovare postupili prema Planu evakuacije.

Trg. dr. Tomislava Bardeka 10, 48000 Koprivnica, telffax: 048/641 203, 641 281, www hitna-kckz.hr
IBAN:HR4623860021110006914, Podravska banka Koprivnica OIB: 63076865469
Ustanova upisana kod Trgovackog suda u Varaidinu. Osnivat Koprivnicko-KriZevacka Zupanija

Ravnateljica — Mirjana HanZekovi¢ mag.oec

15



ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNICKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

Nadalje, u cilju Sto boljeg zbrinjavanja pacijenata, a Sto se u mnogobrojnim situacijama
postize sa djelovanjem drugih Zurnih sluzbi, u prostorijama Javne vatrogasne postrojbe KriZevci i
Purdevac odrzan je zajednicki trening djelatnika vatrogasne postrojbe i hitne medicinske pomodi u
slu¢aju teskih prometnih nesreca ili slicnih dogadaja sa stradalim osobama. Trening je bio vezan uz
dolazak brze ceste, koja osim logistickog olakSavanja dolaska u Zagreb krije i potencijalne probleme
koji ¢e snadi obje ustanove i koje ¢e morati u veéem obujmu raditi u zajednickom interesu. Vjezba je
vrSena uz rad s opremom koju posjeduje Zavod za hitnu medicinu koja sluZi za sigurno izvlacenje,
prenosenje i transport ozlijedenih osoba s mjesta nesrece do bolnice.

Vatrogasci su tako uz kolege sa hitne sluzbe mogli sudjelovati i vidjeti kako se radi
imobilizacija i transport osoba pomoéu duge daske, rasklopnih nosila, vakuum jastuka i KED — a,
odnosno Kendrickove sprave za izvlacenje. Vjezbe su po timovima trajale dva sata i pokazane su
osnove na kojima ¢ée se bazirati suradnja vatrogasaca i djelatnika hitne medicinske pomoci. Na
zadovoljstvo obiju sluzbi trening je odraden vrlo uspjeSno uz visoke profesionalne standarde. Isti
takav trening potrebno je odraditi u vatrogasnoj postrojbi u Koprivnici.

Takoder, u sklopu obiljeZzavanja Mjeseca od zastite od pozara i Tjedna crvenog kriza na
Strossmayerovom trgu u Krizevcima odrzan je tehnicki zbor Zurnih sluzbi koje djeluju na podrucju
grada KriZzevaca.

Na tehni¢kom zboru uz Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije sudjelovali
su Javna vatrogasna postrojba Grada KriZzevaca, Vatrogasna zajednica Grada KriZevaca, Vatrogasna
zajednica Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije, Gradsko drustvo Crvenog krizZa, Policijska postaja KriZevci,
Hrvatska gorska sluzba spasavanja, Odred izvidaca Krizevci i AMK "KriZevci" te pri tome prikazali
opremu s kojom raspolazu kao i nacin postupanja u odredenim situacijama.

U mjesecu srpnju 2017. godine Zavod za hitnu medicinu Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije
osnovao je radnu skupinu za organizaciju vjezbe masovne nesrece, gdje se je krenulo sa osnovnim
pripremama. Tijekom tri mjeseca intenzivno se je radilo na pripremama za organizaciju vjezbe
masovne nesrece, $to se je i odrzalo 14. listopada. zavod za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke
Zupanije je u Durdevcu je po prvi put organizirao vjezbu masovne nesrece, kako bi se provjerila
spremnost sluzbe za hitnu medicinu i unaprijedio nacin zajednickog koordiniranog i reagiranja.

U tijeku priprema za odrzavanje vjezbe masovne nesrece Zavod za hithu medicinu
Koprivnicko-krizevacke Zupanije odrzao je edukaciju o postupanju u sluaju masovne nesrece gdje su
sudjelovali djelatnici hitne medicinske pomodi i sanitetskog prijevoza. Edukaciju je odrzala zamjenica
ravnateljice, dr. med. Valerija Bartolié.
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Slika 1.: Edukacija o postupanju u slu¢aju masovne nesrece

Scenarij vjezbe je bio nalet vozila na pjesake na autobusnoj stanici i sudar u drugo vozilo, u
¢emu je sudjelovalo 5 vozila hitne medicine, 4 sanitetskog prijevoza, jedno vozilo Javne vatrogasne
postrojbe Durdevac i nekoliko vozila policije. Takoder, sudjelovalo je 16 djelatnika policije, 4
vatrogasca, 30 djelatnika hitne medicinske sluzbe, a bilo je i 20 ozlijedenih — 17 ucenika i tri lutke.

Sudionici nesrece, osim Zavoda (koji je organizator i nositelj vjezbe masovne nesrece), bili su
Centar 112, Policijska postaja Burdevac, Javna vatrogasna postrojba Durdevac, ucenici Gimnazije Dr.
Ivana Kranjceva DPurdevac i Osnovne Skole KloStar Podravski te Gradsko drustvo Crvenog kriza
Burdevac.

Zbrinjavanje ukljucenih u masovne nesrece zahtjeva koordinaciju svih Zurnih sluzbi i velikog
broja ljudi, iz kojeg se razloga organiziraju ovakve vjezbe radi poboljSanja koordinacije i uvida u
spremnost i resurse kojima se raspolaze.
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Slika 2.: Vjezba masovne nesrece u BDurdevcu

Slika 3.: VjeZzba masovne nesrec¢e u BDurdevcu 18
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Slika 4.: VjeZzba masovne nesrece u BDurdevcu
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4. REZULTAT POSLOVANJA ZA RAZDOBLIE OD SIJECNJA — PROSINCA 2017. GODINE
4.1. PRIHODI | RASHODI POSLOVANJA

Prihodi poslovanja ostvareni su u 2017. godini sa 131,40 % u odnosu na ostvarenje u istom
razdoblju prethodne godine, a razlog poveéanja navedenih prihoda se najveéim dijelom ocituje u
preuzimanju djelatnosti sanitetskog prijevoza, gdje su ukupni prihodi uplaéeni od strane HZZO-a za
navede potrebe sluzbe sanitetskog prijevoza iznosile 5.000.911,78 kuna.

Prihodi koji se odnose na uplatu od strane HZ-a za osobe na stru¢nom osposobljavanju od
strane Hrvatskog zavoda za zaposljavanje iznose 26.643,00 kuna.

Prihodi od imovine ostvareni su u iznosu od 765,00 kune ili 91,70 % u odnosu na prethodno
izvjeStajno razdoblje, a odnose se na prihode od kamata na depozite po videnju.

Prihodi od upravnih i administrativnih pristojbi, pristojbi po posebnim propisima i naknada u
iznosu od 46.684,00 kuna, a odnose se na prihode s naslova osiguranja, refundacije Stete i totalne
Stete.

Prihodi ostvareni od prodaje proizvoda i roba te pruzenih usluga u iznosu od 185.011,00 kuna
ostvareni su sa 81,50 % u odnosu na prethodno razdoblje, odnosno za 42.042,00 kuna, a ¢emu je
pridonijelo smanjenje prihoda od strane medicinskog deZurstva, jer se je u 2016. godini odrzavalo
Europsko rukometno prvenstvo te je sukladno navedenome isto prema Zakonu o javhom okupljanju
duZno organizirati dezurstvo medicinske sluzbe, a poradi izvanrednih situacija koje se mogu dogoditi
na navedenim okupljanjima te je u navedenome dijelu doslo do pada prihoda na osnovi navedenoga
osiguranja.

Prihodi od kapitalnih donacija iznosile su 4.658,00 kuna, a Sto je bila donacije od strane
trgovackog drustva te se odnosi na 2 GPS uredaja za vozila hitne medicinske sluzbe.

Prihodi iz nadleznog proracuna i od HZZ0O-a na temelju ugovornih obaveza u iznosili su
20.373.496,00 kuna ili 132,10 %, gdje je kako je veé ranije navedeno doslo do poveéanja prihoda zbog
preuzimanja sanitetskog prijevoza te su detaljne uplate od strane HZZO-a prikazane u dolje
navedenoj tablici usporedno sa 2016. godinom.

Sredstva od strane proracuna za financiranje redovne djelatnosti ostvarena su u iznosu od
2.528.348,00 kuna, a gdje se dio od 1.488.348,00 kuna odnosi na redovno financiranje djelatnosti
(TIM 2 KriZevci, rashode za financiranje pripravnosti lijecnika za zbrinjavanje akutnog infarkta
miokarda, stoga da je vazno napomenuti da sredstva za mjesec studeni nisu upla¢ena te ista nisu
evidentirana na prihodima sukladno Zakonu o proracunu (NN 87/08, 136/12, 15/15) ¢lanak 104. koji
nalaze da se prihodi i primici priznaju prema modificiranome nacelu nastanka dogadaja, odnosno u
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trenutku naplate u proracun), a dio od 1.040.000,00 kuna se odnosi na prihode za financiranje
rashoda za nabavu nefinancijske imovine.

Prihodi od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza odnose se na prihode koje mjesecno uplaéuje
HZZO na temelju sklopljenog Ugovora o provodenju djelatnosti hitne medicine za tekuée razdoblje
(fiksni ugovoreni iznos) i Ugovora o provodenju djelatnosti sanitetskog prijevoza te na prihode koje
HZZ0 uplacuje na temelju ispostavljenih racuna za prijedene kilometre, za dio lijekova koji se priznaju
od strane HZZO-a te za zdravstvene postupke kod inozemnih osoba (ovisno o broju prijedenih
kilometara/utrosenih lijekova/postupaka kod inozemnih osoba).

Navedeni prihodi su ostvareni u iznosu 17.845.148,00 kuna, odnosno 141,50 %, a navedeno
povecanje se odnosi na preuzimanje djelatnosti sanitetskog prijevoza od 01. sije¢nja 2017. godine te
je u sklopu navedenoga prikazana razrada uplacenih prihoda od strane HZZO-a za 2016. i 2017.
godinu Sto je prikazano u Tablici broj 1.

Tablica broj 5.: Specifikacija uplata HZZ0O-a u 2016. godini i 2017. godini

orurn-wzo s | e
GLAVARINA - SANITET 0,00 kn 4.025.740,78 kn
KM - SANITET 0,00 kn 972.502,50 kn
KM INOZEMNI - SANITET 0,00 kn 2.668,50 kn

GLAVARINA - HITNA

11.903.700,72 kn

12.069.936,02 kn

INOZEMNI LIJEKOVI HITNA 3.697,91 kn 4.174,28 kn
INOZEMNI LIJEKOVI HITNA - AMBULANTA 14.101,14 kn 16.068,94 kn
LIJEKOVI HITNA 214,37 kn 321,69 kn
INOZEMNI POSTUPCI HITNA — TEREN (IPOH) 99.067,40 kn 102.421,08 kn

INOZEMNI POSTUPCI HITNA — AMBULANTA (IPOA) 174.728,40 kn 236.651,32 kn

KM - HITNA 415.438,50 kn 411.802,50 kn

KM INOZEMNI - HITNA 2.356,50 kn 2.860,50 kn

UKUPNO 12.613.304,94 kn 17.845.148,11 kn

Rashodi poslovanja ostvareni su u iznosu od 18.844.766,00 kuna, odnosno 130,40 % vise u
odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje, a do povecanja je doslo najveé¢im dijelom zbog
preuzimanja sanitetskog prijevoza.

U dijelu rashoda za plaée, a gledano sa ukupnih rashoda u odnosu na proslu godinu rashodi su
povecani za 27,70 % zbog preuzimanja sanitetskog prijevoza te je u tijeku godine priznata strucna
sprema svim prvostupnicima sestrinstva; njih ukupno 10-ak.
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Do povedanja rashoda za zaposlene doslo je i kod prekovremenih sati u dijelu sanitetskog
prijevoza zbog uvodenja rada sanitetskog prijevoza vikendima, blagdanima i praznicima od 07-23 h, a
pocevsi sa 01. srpnjem 2017. godine te se nastoji osigurati dolazak sanitetskog prijevoza u sto kraéem
roku kako pacijent ne bi dugo ¢ekao, jer produljenjem vremenskog intervala otezava se pacijentu koji
je Cesto puta u teSkom stanju te je svaka minuta za njega znacajna, a pravodobnim interveniranjem
osigurat ce se kvalitetna usluga $to je krajnji cilj Zavoda.

Navedeni rad saniteta vikendima, blagdanima i praznicima rasteretit ¢e u svakom smislu hitnu
medicinsku pomo¢, posebice u ispostavi Burdevac, tako da prijevozi koji nisu hitni, a kao takve ih
procjene dispeceri prijavno-dojavne jedinice; na teren Salju sanitetski tim djelatnika za prijevoz
pacijenta, a tim hitne medicinske pomodi ostaje u bazi; spreman i dostupan za hitnu intervenciju,
ukoliko je bude.

Rashodi za plade za prekovremeni rad ostvareni su u iznosu od 363.687,00 kuna te je u
navedenome dijelu dosSlo do smanjenja rashoda, no kako se prethodna 2016. godina ne bi
protumacila za iracionalno troSenje sredstava vaino je napomenuti da je toj godini iskazan
prekovremeni rad iz prethodnih godina, Sto je rezultiralo iskazanim iznosom za prethodno
izvjeStajno razdoblje.

Kako bi se bolje predocilo kretanja rashoda u pojedinim godinama vezanih za redovito
poslovanje izradena je dolje navedena tablica gdje se vidi pad rashoda za prekovremeni rad, a na sto
utjece niz ¢imbenika, od izvanrednih bolovanja, odljeva ljudskih resursa, posebice kod lijecnika hitne
medicine pa do same izrade rasporeda rada.

Tablica broj 6.: Prikaz smanjenja rashoda za prekovremeni rad HMS

VRSTA RASHODA 2015. GODINA 2016. GODINA 2017. GODINA
PREKOVREMNI RAD —
HITNA MEDICINSKA 332.378,94 kn 271.217,74 kn 250.749,65 kn
SLUZBA
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Grafikon broj 7.: Pregled rashoda za prekovremeni rad po godinama
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Povedanje place ocituje se u povecanju osnovice za obracun plaée za djelatnike u javnim
sluzbama koja u 2017. godini biljeZila rast dva puta; u kolovozu 2017. godine sa dosadasnjih 5.103,84
kune na novih 5.315,24 kune. U mjesecu studenome takoder se je primijenila nova osnovica za
obracun place, sa dosadasnjih 5.315,24 kune na 5.421,54 kune. Osim spomenutog rasta place u
primjeni osnovice za obracun placa, vazno je spomenuti da je pla¢a u Zavodu povecana i djelatnicima u
medicinskoj sluzbi, odnosno medicinskim sestrama/tehnic¢arima koji imaju zavrSenu visu medicinsku
Skolu, odnosno koji su po struci prvostupnici sestrinstva, odnosno ukupno njih osmero u hitnoj
medicinskoj sluzbi, dok su dvije djelatnice u sanitetskoj sluzbi, odnosno njih ukupno desetak.

Rashodi za pla¢e za posebne uvjete rada ostvareni su u iznosu od 1.1.825.123,00 kuna ili
125,30 % viSe u odnosu na prethodnu godinu iz razloga Sto je Dodatkom I. Temeljnom kolektivnom
ugovoru za djelatnost zdravstva (NN 96/15) zdravstvenim radnicima koji rade na prijavno-dojavnim
jedinicama u zavodima za hitnu medicinu (dispeceri) izjednacen dodatak na uvjete rada u odnosu na
ostale zdravstvene radnike u zavodima za hitnu medicinu na terenu te je zbog iznimne odgovornosti
za Zivot i zdravlje ljudi ostalim zdravstveni radnici i nezdravstveni radnici koji sudjeluju u procesu
dijagnostike i lijeCenja odobren dodatak na placu u iznosu od 4% od osnovne plaée, dok se
lije€nicima povecava dodatak na pladu za 2% od osnovne place te najveéim dijelom poradi
preuzimanja sanitetskog prijevoza.

Ostali rashodi za zaposlene ostvareni su u iznosu od 388.077,00 kuna ili 115,70 % u odnosu na
prethodno izvjeStajno razdoblje, a ovo povecanje razlog je isplate boZi¢nice te regresa za godisnji
odmor te dara za djecu djelatnicima hitne medicinske sluzbe i sanitetskog prijevoza.
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Rashodi za doprinose na place ostvareni su u iznosu od 1.861.622,00 kuna odnosno 119,30 %.
Doprinosi na plade bez obzira na preuzimanje sanitetskog prijevoza iskazuju smanjenje, a Sto je
prikazano u dolje navedenoj tablici gdje se u prilikom iskazivanja ostvarenja u navedeno nisu prikazali
doprinosi na place za sanitetski prijevoz, s obzirom da je djelatnost Zavod preuzeo sa 01. sijecnjem
2017. godine.

Pad rashoda kod doprinosa na place posljedica ucestale izmjene doktora medicine, koji su
najcesce kod novog zaposljavanja osobe mlade od 30 godina, a sukladno izmjenama i dopunama
Zakona o doprinosima (NN 143/14 — izmjena ¢lanka 20. Zakona) poslodavci koji od 01. sije¢nja 2015.
godine i nadalje sklope ugovor o radu na neodredeno vrijeme s osobom koja u trenutku sklapanja tog
ugovora ima manje od 30 godina Zivota oslobodeni su za tu osobu od obveze obraCunavanja i
placanja doprinosa na osnovicu u trajanju do 5 godina. U navedenom segmentu ostvarila se je
usteda od 400.000,00 kuna na godis$njoj razini.

Tablica broj 7.: Prikaz smanjenja rashoda za doprinose na plaéu HMS

VRSTA RASHODA 2015. GODINA 2016. GODINA 2017. GODINA
Doprinosi na plaéu —
hitna medicinska 1.591.009,41 kn 1.535.032,50 kn 1.523.653,71 kn
sluzba
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Grafikon broj 8.: Pregled rashoda za doprinose na pla¢u za HMS po godinama
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AOP 160 iskazuje materijalne rashode Zavod za hitnu medicinu koji su ostvareni u iznosu od
3.4961.087,00 kuna, odnosno 176,10 % u odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje te u pogledu
navedenoga izvjeStaja podaci nisu relevantni za usporedbu s obzirom na preuzimanje nove
djelatnosti pod okrilje Zavoda.

Ono sto je vidljivo da s obzirom na preuzimanje nove djelatnosti u pogledu rashoda za uredski
materijal, materijal i sirovine nije doslo do prevelikih odstupanja.

Prilikom usporedbe rashoda primjecuje se povedéanje istih za energiju, a Sto je posljedica same
djelatnosti koja se bazira na velikoj potrosnji dizel goriva i motornog benzina, jer ipak se radi o
sanitetskom prijevozu, a Sto znaci prijevoz pacijenata od tocke A do tocke B te je za navedenu stavku
u 2017. godini utroSeno 672.122,25 kuna, dok je za hitnu medicinsku sluzbu u pogledu izdvajanja
sredstava za dizel gorivo i motorni benzin izdvojeno 264.000,31 kunu te sami podaci pravdaju
¢injenicu da je kod energije iskazan od 1.058.182,00 kune, odnosno povecanje za 295,00%.

U 2017. godini pristupilo se edukaciji djelatnika Sto je iziskivalo i vece rashode za navedenu
stavku, te je sam podatak da je iz podrucja hitne medicinske sluzbe educirano 40-ak djelatnika
dovoljan podatak, a za sto je izdvojeno 71.287,00 kuna. Osim Sto je navedena edukacija djelatnika
zakonski propisana za djelatnike u hitnoj medicinskoj sluzbi te iziskuje materijalna sredstva, ista
zahtijeva i veliki organizacijski pristup s obzirom da hitna medicinska sluzba pokriva radno vrijeme od
0-24h, a prilikom navedenoga treba uzeti u obzir koristenje godisnjih, bolovanja, placenih dopusta.

Takoder, za djelatnike Zavoda nabavljena je sluzbena, radna i zastitna odjecéa i obuca u iznosu
od 141.301,00 kunu sukladno Standardima zastitne radne odjece, obude i osobne zastitne opreme
radnika u djelatnosti izvanbolnicke hitne medicine (NN 80/2016). Tako je sukladno navedenome
kompletno opremljena hitna medicinska sluzba u kompletu sa zastitnom ljetnom jaknom, hlacama i
prslukom (75 djelatnika), dok je sanitetski prijevoz opremljen sa navedenim kompletom uz zastitne
bunde te zastitne, radne cipele (30 djelatnika).

Smanjenje rashoda je vidljivo kod rashoda za materijal za odrzavanje; najveéim dijelom zbog
ulaganja u vozni park Zavoda, bez obzira na stavku koja iznosi 150,50% povecéanje rashoda, ali ako se
uzme u obzir da je Zavod preuzeo 17 vozila sanitetskog prijevoza gdje je 8 vozila iz 2010. i 2011.
godine sa prijedenom kilometraZzom vecom od 280.000,00 km navedeno povecanje rashoda za
100.000,00 kuna jest veliko smanjenje rashoda ako se u obzir uzmu sve relevantne Cinjenice te se kao
rezultat navedenoga moZe navesti:

e konstantno ulaganje u vozni park Zavoda (kompletno obnovljen vozni park hitne
medicinske sluzbe),

e provedena je javna nabava za izbor najpovoljnijeg ponuditelja za odrZavanje voznog
parka Zavoda,

e kontroling rashoda.
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Kako bi se pribliZilo vidljivo smanjenje rashoda za odrZavanje voznog parka, isto ¢e se prikazati
kao ostvarenje za zadnje tri godine, ukljucujudi i sanitetski prijevoz u 2017. godini:

Tablica 8.: Kretanje rashoda za materijal i odrzavanje voznog parka ZZHMKKZ

VRSTA RASHODA 2015. GODINA 2016. GODINA 2017. GODINA

Materijal i usluge za odrzavanje 2
166.982,40 kn 169.805,84 kn 298.208,06 kn
voznog parka Zavoda

Sanitetska vozila u prosjeku godiSnje ostvare u prosjeku 50.000,00 km, tako da prema
dostupnoj analizi nabava samih sanitetskih vozila, odnosno zamjena starih vozila bi trebala u prosjeku
biti izvrSena ved sa prijedenih 200.000,00 km — 250.000,00 km, ili svake Cetiri godine te se na taj
nacin ne samo osigurava siguran prijevoz pacijenata, ve¢ se smanjuju i troSkovi za odrzavanje samih
vozila, a podaci ukazuju na ¢injenicu da ¢im su vozila starija, tj. imaju viSe prijedenih kilometara, to su
i troskovi za njihovo odrZavanje vedi.

Rashodi za usluge ostvareni su iznosu od 726.643,00 kune ili 181,70 % ostvarenja u odnosu na
prethodno izvjestajno razdoblje.

Rashodi za zakupnine i najamnine ostvareni su u iznosu od 82.300,00 kuna 3to se odnosi na
rashode za program za evidenciju i pregled hitnih postupaka te naplate postupaka i prijedenih
kilometara prema HZZO-u, ukljucujuéi i sanitetski prijevoz. Navedena stavka ukljuéuje i rashode za
najamninu garaZa za sanitetski prijevoz $to mjesecno iznosi 3.125,00 kuna.

Intelektualne i osobne usluge iskazane su u iznosu od 53.850,00 kuna Sto je vedi rashod u
odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje za 163,00%, a odnosi se na ugovaranje usluga od strane
vanjskih lije¢nika zbog nedostatka navedenoga kadra, a navedenome se pristupa zbog ekonomicnijeg
upravljanja rashodima u dijelu smanjenja prekovremenih sati za $to je izdvojeno 10.287,00 kuna.

Za usluge pravog savjetovanja i zastupanja Zavoda na sudu u pojedinim parnicama izdvojeno je
12.500,00 kuna. Takoder u navedenoj stavci sadrzani su i rashodi za pruzanje usluga zastite na radu.
Prema Zakonu o zastiti na radu (NN 71/14, 118/14, 154/14) Zavod je obavezan ispuniti odredene
zakonske odredbe te je sklopljen ugovor sa tvrtkom za pruzanje usluga s podrudja zastite na radu.
Sukladno Zakonu o zastiti na radu poslodavac je duzan poduzeti potrebne mjere za zastitu od pozara
i spasavanje radnika, odrediti radnika koji ¢e provoditi navedene mjere i osigurati pozivanje i
postupanje javnih sluzbi nadleznih za zastitu od poZara i spaSavanje te je duZan osposobiti sve
radnike da u slu¢aju nastanka neposredne i ozbiljne opasnosti po Zivot i zdravlje, kojoj jesu ili bi mogli

2
rashodi na kraju 2017. godine sa 17 vozila vi$e u odnosu na prethodne godine (ukupno 28 vozila hitne medicinske sluzbe i sanitetskog prijevoza)
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biti izloZzeni, mogu poduzeti mjere ili provesti postupke u skladu sa svojim znanjem i raspolozivim
tehnickim sredstvima, kako bi opasnost otklonili ili smanijili, ¢ak i u slu¢aju kada o tome ne mogu
obavijestiti odgovornu osobu.

Rashodi na navedenoj stavci su smanjeni zbog prethodnog osposobljavanja djelatnika te
provedenih mjera sukladno Zakonu o zastiti na radu te ih u tekuéoj godini nije trebalo provoditi te je
u za navedene izdvojeno u 2017. godini 22.665,00 kuna.

Rashodi za ostale usluge ostvareni su u iznosu od 197.050,00 kuna koji se najve¢im dijelom
odnose na usluge ciS¢enja i pranja te registracije vozila.

Za rad predstavnickih i izvr$nih tijela, povjerenstava i sliéno izdvojena su sredstva u iznosu od
66.175,00 kuna Sto je manja stavka u odnosu na prethodno izvjesStajno razdoblje (85.814,00 kuna —
2016. godina) zbog primjene novoga Poreza na dohodak sa 01. sijecnjem 2017. godine gdje su se
sukladno navedenome smanjila porezna izdavanja za navedeni obracunski dio.

Kod rashoda za premije osiguranja doslo je do povecanja rashoda, a poradi povecanja
djelatnosti, kao i samog voznog parka Zavoda sa 17 dodatnih vozila sanitetskog prijevoza.

Rashodi za pristojbe i naknade ostvareni su u iznosu od 25.609,00 kuna Sto se odnosi na
primjenu Pravilnika o utvrdivanju kvote za zaposljavanje osoba s invaliditetom (NN 44/2014, NN
2/2015) gdje poslodavac koji zaposljava vise od 20 zaposlenika duzan zaposliti najmanje jednu osobu
s invaliditetom, a kako Zavod zbog posebnih uvjeta rada navedeno ne mozZe ispuniti obvezan je
mjesec¢no, prilikom obraduna pla¢a, obracunati i uplatiti novéanu naknadu u iznosu od 30%
minimalne plaée za svaku osobu s invaliditetom koju je bio duZzan zaposliti kako bi ispunio propisanu
kvotu.

Rashodi za zatezne kamate ostvareni su u iznosu od 15,00 kune odnosno za 117,00 % manje u
odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje, a navedeno je posljedica stabilizacije poslovanja,
odnosno redovnog plac¢anja nastalih tekucih obaveza sto pokazuje likvidnost Zavoda.

Tekuée donacije u novcu u 2017. godini su iznosile 2.000,00 kuna prema Hrvatskom
lije¢nickom zboru za tiskanje knjige.

Preneseni visak poslovanja iznosi 7.174,00 kuna te se je pozitivni trend poslovanja nastavio u
2017. godini.

Obracunati, a nenaplaceni prihodi u iznosili su 351.633,00 kuna, gdje se je dio obracunatih
prihoda u iznosu od 36.890,00 odnosio na zdravstvene usluge pruzene pravnim osobama (pregledi na
zahtjev policije) te se u odredenom dijelu nalaze i obracunati rashodi iz 2013. godine koji unatoc
opomenama nisu naplativi. Obrac¢unati prihodi od HZZO-a na temelju ugovornih obaveza koji ¢e se
naplatiti sukladno dospije¢u u 2018. godini u iznosu od 314.743,00 kune.
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4.2. PRIHODI OD PRODAJE NEFINANCISKE IMOVINE | RASHODI ZA NABAVU NEFINANCHSKE IMOVINE

Prihodi od prodaje nefinancijske imovine iznose 68.798,00 kuna, a odnose se na prodaju vozila
hitne medicinske pomodi i sanitetskog prijevoza.

Vozilo sanitetskog prijevoza: Volkswagen Transporter, godina proizvodnje 2002., prijedeni broj
kilometara 450.000,00 kuna, ostvarena prodajna cijena 7.212,20 kuna, dok je drugo vozilo marke
Citroen Jumper, godina proizvodnje 1998., prijedeni broj kilometara 600.000,00, ostvarena prodajna
cijena 2.570,00 kuna.

Nabavom dva nova vozila sanitetskog prijevoza, rashodovana su dva postojec¢a vozila te je
ukupno postignuta cijena za vozila iznosila 59.013,43 kune, odnosno za Citroen Jumper 3.0 hdi ¢ija je
godina proizvodnje 2006., pocetna cijena je iznosila 30.443,80 kuna, a postignuta cijena za navedeno
vozilo je 33.400,00 kuna, dok je za vozilo Volkswagen Transporter 2.5 tdi iz 2004. godine pocetna
cijenaiznosila 25.613,43 kune te je ista takva postignuta prodajom.

Rashodi za nabavu nefinancijske imovine iznose 1.528,616 kuna te ukljuuju rashode za
uredsku opremu i namjestaj u iznosu od 14.086,00 kuna, a odnose se na nabavu racunala i racunalne
opreme, dio uredskog namjestaja te dio rashoda za mobilne uredaje.

Rashodi za komunikacijsku opremu iznose 104.427,00,00 kuna, a odnose se na nabavu
modema za 3 defibrilatora, a u svrhu ostvarivanja telekomunikacijske veze sa KB Dubravom i OB ,,Dr.
Tomislav Bardek” Koprivnica, prilikom prijenosa nalaza za pacijente koji imaju srcani infarkt miokarda
(telemedicina — podizanje kvalitete zdravstvene usluge pacijentima), nabavu evidencije radnog
vremena u iznosu od 17.497,50 kuna, nabavu uredaja za snimanje poziva hitne medicinske sluzbe
putem tetra stanica u iznosu od 8.613,75 kuna, video nadzor u iznosu od 18.999,37 kuna i uredaje za
satelitsko pracenje kretanja vozila sanitetskog prijevoza u iznosu od 16.537,50 kuna te GPS uredaje
donirane od strane NT-PROM-a d.o.0. u iznosu od 4.658,00 kuna.

Rashodi za medicinsku i laboratorijsku opremu iznose 288.626,52 kune, a odnose se na nabavu
medicinske opreme i uredaja potrebnih za redovan rad Zavoda od kojih je znacajnija:

Defibrilator — u iznosu od 157.600,00 kuna s PDV-om,
Transportni respirator — u iznosu od 86.650,00 kuna s PDV-om,

3. Medicinska oprema u iznosu od 23.099,59 kuna s PDV-om (3 seta udlaga, 2 spinalne duge
daske, 2 komada imobilizatora za glavu, 10 komada pri¢vrsnog remenja sa metalnom
koptom, 3 komada KED-a — imobilizatora kraljeznice, 5 komada balona za reanimaciju
odraslih i 3 komada balona za reanimaciju za djecu).
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Rashodi za nabavu prijevoznih sredstava, toc¢nije vozila hitne medicinske sluzbe (1) kom i vozila
sanitetskog prijevoza (2) kom iznose 1.082.250,00 kuna te su osigurana iz decentraliziranih sredstava,
dok je iznos od 42.250,00 kuna osiguran iz sredstava HZZO-a. Takoder, u vozilo hithe medicinske
pomoci iz 2014. godine uloZena su sredstva u iznosu od 30.571,25 kuna, a poradi prenamjene u
sanitetsko vozilo za potrebe prijevoza dva leZzeéa pacijenta te tri sjedeca.

Dodatna ulaganja na gradevinskim objektima iznose 32.497,50 kuna $to se odnosi na projektnu
dokumentaciju za ishodenje energetske obnove zgrade hitne medicine za Sto je otvoren poziv u
mjesecu studenome 2017. godine te je Zavod podnio cjelokupnu dokumentaciju za navedena sredstva
koja bi se ulozila u energetsku obnovu Zgrade u vrijednosti 1.409.811,34 kuna, od Cega se na
bespovratna sredstva odnosi 764.535,55 kuna.

Ukupan visak prihoda ostvaren u 2017. godini iznosi 300.178,00 kuna Sto je vise u odnosu na
2016. godinu za 82,70 % te ce se dio ostvarenih sredstava koristiti za nabavu sanitetskih vozila u

2018. godini.

Tablica 9.: Pokazatelj rezultata — naplata prihoda od strane HZZO-a

Ostvareni prihodi Ostvareni prihodi Ostvareni
Naziv prihoda Jedinica lzvor podataka za . - IX. 2015. zal. - IX. 2016. prihodizal. - IX.
godine godine 2017. godine
Prihodi od HZZO-a Zavod za hitnu
naplata na temelju medicinu
L . kn o 552.928,62 709.604,22 774.300,31
fakturiranja usluga i Koprivnicko-
lijekova krizevacke Zupanije

Kako bi se detaljnije ukazalo na naplatu usluga od strane HZZO-a tijekom zadnje tri godine
navedeno je prikazano u Tablici broj 3. te na Grafikonu broj 4. gdje se jasno vidi tendencija
naplaéenih, odnosno ostvarenih prihoda od strane HZZO-a.

Grafikon broj 9.: Pokazatelj rezultata — naplata prihoda od strane HZZO-a
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Osim $to se u Sluzbi za ekonomsko-pravne poslove provodi kontrola racuna te popratne
dokumentacije na osnovi koje se sredstva fakturiraju HZZO-a, vazno je spomenuti da je navedena
naplata rezultat i predanog rada timova Zavoda za hitnu medicinu Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije,
poveéanog broja intervencija te niza drugih mjera koje su utjecale da se maksimalno naplati svaka
usluga za koju se ostvaruje pravo naplate od strane HZZO-a.

Kao sto se vidi iz Tablice 9. ostvareni prihodi za 2015. godinu za fakturirane usluge i lijekove od
strane HZZ0O-a iznosili su 552.928,62 kuna, dok su za 2017. godinu isti prihodi ostvareni u iznosu od

774.300,31 kunu $to je rast za 40,00 %.

Tablica 10.: Pokazatelj rezultata — naplata vlastitih prihoda

Ostvareni prihodi Ostvareni prihodi Ostvareni
Naziv prihoda Jedinica lzvor podataka za |. —IX. 2015. za l. - IX. 2016. prihodi za I. — IX.
godine godine 2017. godine
Zavod za hit
Prihodi od pruzenih avo z.a. iy
medicinu
usluga na dan kn o 152.714,60 227.052,63 185.011,46
Koprivnicko-
31.12.2017. A .
krizevacke Zupanije

Tablica broj 10. ukazuje na nesto manje pozitivan trend poslovanja Zavoda za hitnu medicinu
Koprivnic¢ko-krizevacke Zupanije gdje se vidi smanjenje naplate u dijelu pruzanja usluga, a iz razloga
Sto je u navedenom dijelu prihoda i u navedenom razdoblju na spomenutoj stavci bili prikazani
prihodi uplaé¢eni od Ministarstva zdravstva za zbrinjavanje migrantske krize u iznosu od 22.000,00
kuna te u tom dijelu dolazi do odstupanja te je doslo do poveéanog broja medicinskih osiguranja te
jednoga prijevoza u inozemstvo Sto je bio uzrok poveéanog priljeva sredstava od vlastitih prihoda.

Navedeni prihodi se u najve¢em dijelu se odnose na naplatu pruZenih usluga od strane
Ministarstva unutarnjih poslova, gdje se naplac¢uju odredene usluge na zahtjev policije, a sukladno
Cjeniku o dijagnosticko-terapijskim postupcima u djelatnosti hitne medicine.
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4.3. STANJE OBAVEZA NA DAN 31.12.2017.

Tablica 11.: Pokazatelj rezultata — stanje dospjelih obaveza

) - Stanje dospjelih Stanje dospjelih Stanje dospjelih
Stanje dospjelih .
b Jedinica lzvor podataka obaveza na dan obaveza na dan obaveza na dan
obaveza
31.12.2015. 31.12.2016. 31.12.2017.
. L Zavod za hitnu
Stanje dospjelih .
medicinu
obaveza na dan kn o 340.604,00 9.173,00 18.437,00
Koprivnicko-
31.12.2017. Lo .
krizevacke Zupanije

Kao sto je vidljivo iz prikazane Tablice broj 11. stanje dospjelih obaveza na dan 31.12.2017.
godine je minimalno, odnosno navedeno je pokazatelj stabilnog poslovanja te likvidnosti Zavoda sto
se je postiglo i nakon preuzimanja sanitetskog prijevoza. Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-
krizevacke Zupanije redovito pla¢a sve nastale obaveze prema dobavlja¢ima ulaze u nabavu nove
opreme, gdje se prvenstveno moze spomenuti ulaganje u vozni park Zavoda te kontinuirano brine o
svakodnevnom poslovanju kako bi se osiguralo pravodobno zbrinjavanje pacijenata.

Ukupne obveze na dan 01. sijenja 2017. godine iznosile su 1.228.967,00 kuna. Povecéanje
navedenih obveza u izvjeStajnom razdoblju iznosilo je 20.585.058,00 kuna, dok je iznos od
20.245.922,00 kune izdvojen za podmirenje obveza u izvjeStajnom razdoblju.

Ukupne obveze na dan 31.12.2017. godine iznosile su 1.568.103,00 kuna te se najveéim dijelom
odnose na obaveze prema zaposlenima, tocnije na plaéu za mjesec prosinac 2017. godine koja je
isplacena u mjesecu sijecnju 2017. godine u iznosu od 1.397.522,79 kuna, a dio na materijalne rashode
Sto je takoder podmireno u mjesecu sijeCnju 2017. godine, od ¢ega su dospjele obveze u mjesecu
prosincu 2017. godine iznosile 18.437,00 kuna.

Ukupne nedospjele obaveze iznose 1.549.666,00 kune; od ¢ega se dio nedospjelih obveza odnosi
na zaposlenike u iznosu od 1.397.522,79 kuna, dok su ukupno nedospjele obaveze prema dobavljacima
152.249,59 kuna, od ¢ega se dio sredstava u iznosu od 86.297,81 kunu odnosi na obaveze za dizel
gorivo i benzin. Ukupno dospjele obaveze iznose 18.437,00 kuna, gdje je iznos od 9.277,33 kuna
dospjelih obaveza usmjeren prema dobavljacima, dok se ostatak dospjelih obveza odnosi na iznose
prema upravnom vijeé¢u iz 2013. godine, Sto je greSkom uknjizeno, odnosno Sto ée se prijedlogom
isknjiZiti iz bilance Zavoda po zadovoljenju zakonskih odredbi propisanih Zakonom o obveznim
odnosima.
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4.4. STANJE IMOVINE ZAVODA NA DAN 31.12.2017.

Imovina Zavoda na dan 31.12.2017. godine iskazana je u iznosu od 7.272.437,00 kune te je u
2017. godini iskazano povedéanje stavke za 32,70%, a Sto se najveéim dijelom odnosi na preuzetu
imovinu od strane Doma zdravlja Koprivni¢ko-krizevacke Zupanije, a poradi obavljanja djelatnosti
sanitetskog prijevoza; Ciju djelatnost je Zavod zapoceo obavljati sa 01. sije€njem 2017. godinu.

U navedenome segmentu Zavod za hitnu medicinu Koprivnicko-krizevacke Zupanije preuzeo je
17 sanitetskih vozila za potrebe obavljanja djelatnosti sanitetskog prijevoza cija je nabavna vrijednost
iznosila 4.119.951,16 kuna, dok je ispravak vrijednosti preuzetih vozila iznosio 3.742.292,21 kunu, tako
da je stvarna knjigovodstvena vrijednost preuzetih vozila iznosila 377.658,95 kuna.

Vrijednost preuzetih racunala, racunalne opreme te uredskog namjestaja iznosila je 76.823,70
kuna, dok je ispravak vrijednosti istih iznosio 63.062,70 te je knjigovodstvena vrijednost preuzete
racunalne opreme i namjestaja iznosila 132.761,00 kunu.

Preuzeta oprema za odrzavanje i zastitu iznosila je 13.921,25 kuna, a ispravak vrijednosti je
iznosio 3.480,81 kunu te je stvarna knjigovodstvena vrijednost u trenu preuzimanja sukladno podacima
iznosila 10.440,44 kune.

Nabavna vrijednost preuzete medicinske i laboratorijske opreme od strane Doma zdravlja
iznosila je 57.601,66 kuna, a ispravak vrijednosti 52.830,55 kuna te je stvarna knjigovodstvena
vrijednost u trenutku preuzimanja opreme iznosila 4.771,11 kuna.

U trenutku preuzimanja djelatnosti sanitetskog prijevoza nabavna vrijednost uredaja, strojeva i
opreme za ostale namjene iznosila je 2.954,00 kune, dok je ispravak vrijednosti iste iznosio 2.854,73
kune te je ukupna knjigovodstvena vrijednost iznosila 99,27 kuna.

U tijeku godine Zavod je $to iz vlastitih sredstava, Sto iz decentraliziranih sredstava u nabavu
nove opreme uloZio sredstva u iznosu od 1.528.615,21 kunu:

1. Racunalairacunalna oprema —7.966,00 kuna,

2. Uredski namjestaj — 6.119,63 kuna,

3. Telefone i ostale komunikacijske uredaje u iznosu od 6.608,66 kuna,
4. Opremu za grijanje, ventilaciju i hladenje u iznosu od 4.648,28 kuna,

5. Medicinska oprema u iznosu od 288.626,52 kune (gdje je najznacajnija investicija bila u nabavu
defibrilatora u iznosu od 157.600,00 kuna te transportnog respiratora u iznosu od 86.650,00
kuna)

6. Vozila hitne medicinske pomodi i sanitetska vozila u iznosu od 1.115.427,50 kuna,
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7. Racunalni programi u iznosu od 1.400,00 kuna,

8. Dodatna ulaganja na gradevinskim objektima u iznosu od 32.497,50 kuna $to se odnosi na
projektnu dokumentaciju za ishodenje energetske obnove zgrade hitne medicine.

Vrijednost nematerijalne imovine u iznosu od 4.827,00 kuna, a odnosi se na racunovodstveni
program i umjetnicke slike.

Vrijednost sitnog inventara iznosi 181.224,00 kuna te ispravak istoga u iznosu od 181.224,00
kuna. Povedanje stanja sitnog inventara u iznosu od 154,30 % biljeZi se najvise $§to su se navedenoj
evidenciji pribrojile auto gume za $to je u 2017. godini izdvojena sredstva u iznosu od 106.653,73 kune,
a s obzirom da navedeno do sada nije bilo u evidenciji sitnog inventara, preuzimanjem djelatnosti
sanitetskog prijevoza od velike je vaznosti da se vodi knjigovodstvena evidencija navedene imovine te
je iz navedenih razloga doslo do znacajnog porasta sitnog inventara.

Novac u banci i blagajni iskazuje stanje od 714.326,00 kuna, gdje je zbog primjene proracunskih
nacela ekonomicnosti i ucinkovitosti doslo do poveéanja financijskih sredstava Zavoda, a sto nije bilo
utroSeno u proracunskoj 2017. godini iz razloga $to se navedena sredstva planiraju uloZziti i u nabavu
sanitetskih vozila,a Sto je obuhvadeno i financijskim planom Zavoda za 2018. godinu.

PotrazZivanja od zaposlenih iznose 12.894,00 sto se najvecim dijelom odnosi na potrazivanja od
prijasnjih zaposlenika Zavoda koja bez obzira na dostavljene opomene nisu naplacena, 5to se planira
provesti otpis u 2018. godini, po proteku zakonskih odredbi zakona o obveznim odnosima.

PotrazZivanja za viSe placene poreze i doprinose iznose 2.063,00 kuna, a odnose se na
potraZivanja od strane Porezne uprave gdje su zbog naknadno priznatih ozljeda na radu ispravkom
place nastala odredena potraZivanja za vise placene poreze i doprinose, $to je u odnosu na stanje 01.
sije€nja smanjeno za 97,00 %, odnosno izvrSen je povrat od strane Porezne uprave te dio sredstava koji
¢e Porezna uprava uplatiti u proracun Zavoda nastalih kao povrat poreza po godisnjoj prijavi poreza Sto
je poslodavac duzan uciniti na zadnjoj placi ispla¢enoj u proracunskoj 2017. godini.

Ostala potraZivanja iznose 22.204,00 kune koja se odnose najveé¢im dijelom na potrazivanja od
strane HZZO-a za refundaciju bolovanja, potraZivanja za predujmove te ostala potraZivanja.

PotraZivanja za prihode poslovanja iznose 350.313,00 kuna koji se odnose na prihode od prodaje
proizvoda i usluga u iznosu od 35.570,00 kuna i nedospjele prihode od HZZO u iznosu od 314.743,00
kuna koji ¢e biti naplaéeni u 2018. godini. Za potraZivanja za nedospjele prihode od HZZO-a u iznosu od
314.743,00 kuna doslo je do povecanja za 187,20%,a Sto je utjecaj preuzimanja sanitetskog prijevoza
na Sto se odnosi 198.180,00 kuna ukupnih potraZivanja prema HZZO-u.

Kontinuirani rashodi buducih razdoblja iznose 1.130.288,00 kuna sto se najveéim dijelom odnosi
na pla¢u za mjesec prosinac 2017. godine u iznosu od 1.122.509,62 kune koja je u odnosu na placu za
mjesec prosinac 2017. godine veca zbog novog Temeljnog kolektivnhog ugovora za sluzbenike i
namjestenike u javnim sluzbama, gdje se umjesto dosadasnjih 0,75 kn/km kao naknada za prijevoz

Trg. dr. Tomislava Bardeka 10, 48000 Koprivnica, telffax: 048/641 203, 641 281, www hitna-kckz.hr
IBAN:HR4623860021110006914, Podravska banka Koprivnica OIB: 63076865469
Ustanova upisana kod Trgovackog suda u Varaidinu. Osnivat Koprivnicko-KriZevacka Zupanija

Ravnateljica — Mirjana HanZekovi¢ mag.oec

33



ZAVOD ZA HITNU MEDICINU KOPRIVNICKO-KRIZEVACKE ZUPANIJE

mijenja na 1,00 kn/km. Povecanje place ocCituje se u povecanju osnovice za obracun place za djelatnike
u javnim sluzbama koja u 2017. godini biljeZila rast dva puta; u kolovozu 2017. godine sa dosadasnjih
5.103,84 kune na novih 5.315,24 kune. U mjesecu studenome takoder se je primijenila nova osnovica
za obracun place, sa dosadasnjih 5.315,24 kune na 5.421,54 kune. Osim spomenutog rasta place u
primjeni osnovice za obracun placa, vazno je spomenuti da je pla¢a u Zavodu povecana i djelatnicima u
medicinskoj sluzbi, odnosno medicinskim sestrama/tehnicarima koji imaju zavrsenu visu medicinsku
Skolu, odnosno koji su po struci prvostupnici sestrinstva, odnosno ukupno njih 8-ero u hitnoj
medicinskoj sluzbi, dok je 2-je djelatnica u sanitetskoj sluzbi, odnosno njih ukupno 10-ak.

Ravnateljica Zavoda za hitnu
medicinu Koprivnic¢ko-krizevacke
Zupanije

Mirjana HanZekovi¢, mag. oec.
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